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Kata
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uji syukur kami panjatkan kehadiratAllah SWT atas limpahaman

anugerah-Nya sehingga Penyusunan Laporan Akuntabilitas Kinerja

(LAKIN) tahun 2020 Balai POM di Jambi dapat diselesaikan dengan
baik. Penyusunan Laporan Kinerja (LAKIN) Balai POM di Jambi mengacu pada
Peraturan Presiden Republik Indonesia Nomor 29 Tahun 2014 Tentang Sistem
Akuntabilitas Kinerja Instansi Pemerintah serta Peraturan Menteri Pendayagunaan
Aparatur Negara dan Reformasi Birokrasi nomor 3 Tahun 2014 tentang Petunjuk
Teknis Perjanjian Kinerja, Pelaporan Kinerja dan Tata Cara Reviu atas Laporan
Kinerja Instansi Pemerintah yang merupakan penjelasan secara ringkas dan
lengkap tentang capaian kinerja yang disusun berdasarkan rencana kerja yan
ditetapkan dalam rangkapelaksanaan Anggaran Belanja Pendapatan Negara demi
mewujudkan pemerintahan yang baik(good governancg dan pemerintahan yang
bersih (clean governmenkt

Laporan Kinerja tahun 2020 disusun sebagaibentuk akuntabilitas untuk

mempertanggungjawabkan keberhasilan maupun kegagalan pelaksanaan program
dan kegiatan yang telah diamanatkan dalam rangka mencapai misi secara terukur
yang mengacu padd&encana Strategi020 - 2024, RevisiRencana Kerja Tahunan
2020, dan RevisiPerjanjian Kinerja2020 dengan melakukarPengukuran Kinerja,
input, outputdan outcomeyang telah ditetapkan dan diealisasikan.Dengan kondisi
pandemi diasease virus Corona Cowil9 sejak awal Maret 2020, menyebabkan
terjadinya refocussinganggaran APBNR2020 untuk percepatan penanggulangan
Covid-19, perubahandan penyesuaianarget kinerja dan sistem pengawasan yang

dilakukan.
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Pengelolaan Data Kinerja, Evaluasi dafelaporan Kinerja tahun 2020
diharapkan dapat memberikan infomasi terhadap keberhasilan atau kegagalan
Balai POM di Jambi dalam melaksanakan tugas dan fungsingan menjadi tolok
ukur saat ini dalam upaya perbaikan yang terus menerus dan berkesinambungan
untuk peningkatan kinerja Balai POM di Jambpadatahun berikutnya dan masa

yang akan datang.
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Ringkasan
EKSEKUTIF

aporan Kinerja Instansi Pemerintah (LAIN) Balai POM di Jambi

tahun 2020 disusunsebagai salah satu wujud Akuntabilitas Kinerja

Balai POM di Jambiepadapublik/pemberi mandat yang sekaligus

memberikan gambaranpencapaiankeberhasilan atau kegagalan
kinerja Balai POM di Jambi dan Loka POM di Sungai Penuh dalam melaksanakan
tugas dan fungsi yang menjadi kewenangannya yang dapat dijadikan umpan balik
untuk evaluasiperbaikan kinerja di tahun berikutnya.

Tujuan yang telah ditetapkan menjadi arahan bagi Balai POM di Jambi dalam
merumuskan sasaran strategis, kebijakan, program dan kegiataberdasarkan
RencanaStrategis Balai POM di Jambi TahuB020 z 2024 sesuai SK Kepala Balai
POM di Jambi nomor. PR.01.02.9881.05.20.1344B tanggal 20 Mei 2020,
Rencana Kinerja TahunapPerjanjian Kinerjadan Rencana Aksi Perjanjian Kinerja
Balai POM di Jambiahun 2020 telah ditetapkan sebanyakll (sebelag Sasaran
Strategis dan 28 (dua puluh delapan Indikator Kinerja yang harus dicapai okh
Balai POM di Jamipadatahun 2020.

Dengan adanya refocusinganggaran karenakondisi negara yang saat ini
sedang mangalamPandemi Corona Covidl9 dan pemberlakukan pembatasan jam
kerja maupun jumlah pegawai yangWork from Office atau Work from Hore
(WFO/WFH) serta pembatasan kegiatan di luar ruang selamaahun 2020,
menyebabkan terbatasnya pelaksanaan program kegiatan perhuan di Seksi
Infokom yang mengumpulkanbanyak orang, kegiatan pengawasan ke sarana oleh
Seksi Pemeriksaan dan pengurangan jumlah target sampel yang disampling dan
diuji laboratorium serta tidak terpenuhinyatime line pengujian. Untuk mengatasi
hal tersebut Balai POM di Jambi telah mengupayakan pertemu#tE secaraDaring
dan pemeriksaan sarana secaradekstop inspectionserta penyesuaian arget
sampling yang sudah sesuai dengan pedoman dari Kedgjan I, 1l dan Ill serta

Surat Edaran Biro Perencanaan dakeuangan Badan POM.
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CapaianKinerja Balai POM di Jambiahun 2020 berdasarkan Perjanjian
Kinerja terhadap 11 (sébelag Sasaran 8ategis Kegiatanyang dihitung secaraBSC
Balanced Score Cardata-rata sebesar 105.07% dengan kriteria Baik, rincian
penilaian :

1. Terwujudnya Obat dan Makanan yang memenuhi syarat di wilayah kerja
BalaiPOMdi Jambij capaianNPS111,47% (Sangat Bail;

2. Meningkatnya kesadaran masyarakat terhadap keamanan dan mutu obat
dan makanan di wilayah kerja BalaPOM di Jambhicapaian NPS 103,21%
(Baik);

3. Meningkatnya kepuasan pelaku usaha dan Masyarakat terhadap kinerja
pengawasan Obat dan Makanan di wilayah kerja BaROM di Jamhicapaian
NPS 101,76%(Baik);

4. Meningkatnya efektivitas pemeriksaan Obat dan Makanan sertelayanan
Publik di wilayah kerja Balai Pengawas Obat dan Makanan di Jafrd@ngan
capaianNPS 102,00 % (Baik);

5. Meningkatnya efektivitas komunikasi, informasi, edukasi (KIE) Obat dan
Makanandi wilayah kerja Balai POM di Jambdengan capaian NP8)0.00%
(Baik);

6. Meningkatnya efektivitas pemeriksaan dan pengujian produk Obat dan
Makanan di wilayah kerja Balai POM di Jamldengan capaialNPS119.96%
(SangatBaik);

7. Meningkatnya efektivitas penindakan kejahatan obat dan makanan di
wilayah kerja Balai POMIi Jambi dengan capaialNPS > 120.00% (Tidak
Dapat Disimpulkan);

8. Terwujudnya tatakelola Pemerintahandi Lingkup Balai Pengawas Obat aa
Makanan di Jambi yang efektif, capaian NPS 90.00Baik );

9. Terwujudnya SDM BalaPOM di Jambyang berkinerjaoptimal, capaian NPS
113,43% (Sangat Bail;

10. Menguatnya Laboratorium, Pengelolaan Data dan Informasi Pengawasan
Obat dan Makanancapaian NPS 89,499%Cukup);

11. Terkelolanya Keuangan BalaiPOM di Jambi secara Akuntabel, dengan
capaianNPS103,98% (Baik) dan Effisien.
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Terkait pengelolaan anggaran Balai POM di Jambi tah@020 dengan total
pagu pelaksanaan pengawasan obat dan makanan sebesar Bp306.241,000,-
dari pagu awal anggaran sebesaRp. 31,896.241,000,- mendapatkan tambahan
anggaranuntuk KIE dengan Tokoh Masyarakatsenilai Rp415.000.000,. Untuk
mengatasi kondisi keuangan negara karena adanya pandemi Coxil terjadi
RefocusingAnggaran pada bulan April 2020 sehingga nilai pagu anggaran Balai POM
di Jambi setelah APBNP menjadi R@5,317,679,000- dengan rincian realisasi
penggunaan anggaraahun 2020 sebesar Rp23,984,280,352- atau 94.73% dari
pagu anggaramPAPBNP 2020

Perhitungan serapan anggaranlibandingkan dengan pagu anggaran APBNP
terhadap 11 (sebelas) Sasaran Srategis Kegiatan dan 28 (dua puluh delapan)
Indikator Kinerja Balai POM di Jambtahun 2020 secara umumbelum berhasil
melaksanakan kegiatan pengawasan obat dan makanan sec&fsien terlihat dari
perhitungan secara keseluruhan Indeks Efisiensi (IE) diatas 1 yaituberkisar
1.00 z 1.43 dengan Tingkat Efisiensi (TE) antara 0.00- 043 dengan kata lain

capaian tingkat efisiensi92% ( Effisien ).
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High Lig Hh Tahun 2020

Balai POM Jambi dalam Gambar

> 07 Januari 2020, Partisipasi dalam Pameran HUT Propinsi
=== Jambi ke 63 th bertempat di lapangan Kantor Gubernur
Jambi

Ibu RahimaFachrori (Istri Gubernur
Jambi/Ketua TP. PKK  Propinsi
Jambi, antusias melihat dan
bertanya tentang produk Kosmetik
dan Obat Tradisional Tanpa lzin
Edar dan mengandungBahanKimia
Berbahaya .. beliau menyarankan
agar sesering mungkin melakukan
Edukasi KemananProduk Obatdan
Makanan agar Masyarakat Jambi
bisa memilih dan menggunakan
produk Obat dan Makanan yang
Aman.

21 Januari 2020, Balai POMdi Jambi,ProsesPenyerahanBarang Bukti
oleh BalaiPOMJambikepadaPengadilanNegeriSarolangun

29 Januari 2020, Studi Visit 120 orang Mahasiswa S1 Prodi Farmasi STIKES Harapan Ibu ke Balai
POM Jambi, Penyampaian Profil Balai POM di Jambi dan Sistem Pengawasan Obat dan Makanan

yvang dilakukan di Provinsi Jambi dengan kunjungan ke Laboratorium dan Diskusi .
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Februari 2020, Kota JambiPelaksanaarOperasiPangea dKota Jambi ~ Februari 2020. Pembinaan UMKM Produk Kopi di
denganMengikutsertakanPihak Kepolisian Daeral Terpencll. Kecamatan langkat Muare Slay Kab

Merangin

18 Februari 2020, Advokasi Kelembagaan Desa dari
Direktorat PMPU Badan POM dilaksanakan di Kantor
Bappeda Bungo kepada 30 orang peserta dari Camat Pelepat
Ilir , Camat Rimbo Tengah, TP.PKK Kabupaten, TP PKK
Kecamatan , UPTD Pasar, Rio Dusun Karya Harapan Mukti,
Rio Dusun Sungai Mengkuang, Rio Dusun Lubuk

Februari 2020, KIE Ritel bersama
Pelaku Usaha di Kota Sungai Penuh

SN
—p— :

04 Maret 2020, Bimbingan Teknis Pasar Aman dari Bahan Berbahaya dari Balai Jambi kepada 15 orang

Petugas Pengelola Pasar dari Pasar Bungur, Pasar Perenti Luweh, Pasar Kuamang Kuning, Pasar Lubuk

Landai - Kabupaten Bungo

05 Maret 2020, Bimtek Komunitas Pasar kepada 50 orang
Komunitas Pasar dari Perwakilan Pedagang Pasar Bungur di

Kantor UPTD Pasar Muaro Bungo
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07 Maret 2020, KIE interaktif “Ngobrol Asilk Bersama BPOM” Thema : |7 “W

“““““““““ P e RE MARET 202[
Pembahasan Isu Strategis COVID-19, Bekerja Sama deggan IDI Kota Sungai YUK PDKT

IAR SAL

Q.,p.
Pemasangan Spanduk dan Billboard tentang

Protokol Pencegahan Virus Corona Covid 19
Bila Bepergian atau Keluar Rumah

Payo Dulur dan Kanti Badan POM,

Samo-Samo Cegah Penyebaran COVID-19
KALO TEPAKSO NAK PEGI-PEGI s
- s | % 4 -
|ﬁ;=il | P :‘ Keluar Rumah Camko Caronyo
m-m-n-l-w-u-n "Payo Jangan G
- Melayani Masyarakat Sepenuh Hati Panik, Cegah
Penyebaran
o s COVID-19 Mulai
3! Gentala Arasy Kebanggan Jambi dari Diri Kita
Sampai Ke 9 Sendiri,
Sebagai Pelayan Publik Kami Menyadari Lakukan .Social
“ Distancing”

Pulau Pandan Tepi Sungai Batang Hari
Batik Jambi Motif Melati
Kalau Kami Dak Menepati Janji

Kami Bersedio Menerimo Sanksi

e e g0 4 e g g Wt vt et () it () artpmt
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02 April 2020 RapatKoordinasiTim GugusTugasPenanganarCovid19
ProvinsiJambi, bertempat di PoskoBPBDProvinsiJambi,BPOMJambi
sebagaiAnggotaBidanglogistik Tim GugusTugasPenanganarCovidl9
Provinsi Jambi, bertugas mengawal keamanan dan mutu obat dan
makanan yang akan didistribusikan ke masyarakatselama percepatan
penanganarCovidl9

13 April 2020 Pemeriksaai®batDonasidan APDTerkait
PenanganarCovid19 di InstalasiFarmasiuntuk terapi
pasien suspectcovid-19 dan memastikanbahwa obat
dan APDdisimpandandisalurkandengancarayangbaik,
terjagamutu dan khasiatnyasertamemastikantidak ada
indikasi obat palsu dan APD disalurkan memenuhi
standarkelayakan

27- 30 April 2020, Revitalisasi Fungsional Mobil Keliling Balai
POM di Jambi di Pasar Bedug Kota Jambi dan Kabupaten Muaro
Jambi melakukan sampling Takjil, yang dicurigai mengandung
2 April 2020, Pertemuan dengan stake holder diantaranya Balai POM di Jambi, Dinkes Provin, ~ Bahan Kimia Berbahaya Edukasi langsung ke pedagang Jajanan

Labkesda, Ikatan Dokter Indonesta (IDI) di Jambi, dan FKIK Universitas Jambi mengenai pembentukan Takiil dan peneuiian ceoat Rapid Test it

Laboratorium pengujian Covid-19 di Provinsi Jambi.

-2 Al - 23 M 200 -

Intensifikasi  Pangan yang  dilakukan
dikawasan Kota Sungai Penuh dan
Kabupaten Kerinci dilakukan dalam upaya
menjaga keamanan pangan yang akan
dikonsumsi oleh masyarakat di kawasan
tersebut.

Dari - hasilpemeriksaan yang - dilakukan Pemeriksaan Jajanan Ramadhan oleh petugas Kantor Badan POM di Kota Sungal
oleh petugas kantor Badan POM di Kota Penuhdilakukan selama bulanr amadhan di tahun 2020 dengan memeriksa
ungal Penu, ghapstiah Ll sampel sebanyak 110 sampel, Hasil pemeriksaan menunjukan bahwa seluruh hasi
:{:’:ﬁ:p‘ 2 R e pttericen Jajanan yang ada di kawasan Kota Sungai Penuh dan Kabupaten Kerinci bebas dar
bahan berbahaya seperti Boraks, Formalin, Methanyl Yellow, dan Rhodamin 8
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8¢ 19 Juni2020,RenovasiaboratoriumPCRIi BalaiPOMdi
Jambiuntuk PengujianCovid19 12 Juni 2020, Tim BNPB dari Jakarta meninjau

proses renovasi laboratorium untuk pengujian
Covid-19 di Balai POM di Jambi

Pusat Pengembangan Pengujian Obat dan Makanan (PPPOMN) Badan POM yang dihadiri stake holder
terkait.

22 — 26 Juni 2020, Pelatihan Pengujian Deteksi Covid-19 dengan Metoda qRT-PCR
dan Set Up Laboratorium pengujian Covid-19 di Balai POM di Jambi.

v

25 Juni2020 GubernurjambiDr. Drs H. FachroriUmar,
- M.Hum dan Walikota JambiDr. H. SyarifFasha SE, ME

24Juni202Q PengujiCovid19 melakukanuji - me|akukarkunjunganke LaboratoriumPengujianCovid

SwabsebelummelakukanpengujianCovid . . .

19 untuk memastikanbahwapenguijiyang 19 BalaiPOMdi Jambi
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17Juni2020, TREACE
OMA(TimReaksCepat
ObatdanMakanar)
sebagaivujud dari
PelayanarPrima,Balai
POMJambi untuk
menindaklanjuti
pengaduardari
masyarakatmaupun
stakeholderdengan
turun secardangsung
melakukarpemeriksaan
terhadapsaranayang
didugamengedarkan
produktanpaizinedar
berdasarkarpengaduan
dariDinaskesehatan
untuk dilakukan

10 Juni 2020, Melakukan Kegiatan 2 Juni 2020, Kegiatan Investigasi /| 29 Juni 2020, Kegiatan Penyerahan
Penindakan i Toko Laris Jambi

Pengumpulan Bahan Keterangan- terkait Tahap I i Kejaksaan Negeri

Penjualan Kosmetika llegal i Kota Jambi Kebupaten Betanght

23Juni2020, BimbingariTeknis
CaraRitelPanganYangBaik
denganNarasumbekepala
SeksPendampingat/sahaRitel
PangarDirektorat
PemberdayaaMasyarakatian
Pelaku UsahBadanPOM
Dra.IndriemayatiAsriGanj Apt
danKa.BalaPOMdi Jambi
Drs.AntoniAsdi,M.Pharm
secaravirtual Webinar,dengan
audiens73 orangdari pelaku
usaharitel pangan Organisasi
PemerintatDaerahterkait i
ProvinsiJambidan Pegawai
BalaiPOMdi Jambi.

24 April s.d 5 Mei 2020 Pembagiandan PemasanganSpanduk
Edukasiobat dan makanandalam rangka pencegahanpenyebaran
COVIEL9 di PasarTradisionalyangadadi ProvinsiJambi

— 2F Chat 2020 —

Penyebaran Informasi Cara Ritel Pangan Olahan
Yang Baik pada Masa Darurat Pandemi COVID-
19 di Pujisera, Kota Sungai Penuh dengan
mengikut sertakan 17 Pengusaha Ritel dan 3
Tamu Undangan dari Dinas Kesehatan yang
diw akilkan oleh Heni Marlina, S. Farm., Dinas
Ketahanan Pangan vang diwakilkan oleh
Marzalina serta Dinas Perindustrian dan
Perdagangan oleh Debi Sutra A_Md
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02 ¢ 03 Juli202Q BimtekKaderkeamananPangan
Desadi KabupatenBungodengan 45 Pesertadari
DesaSungaiMengkuang DesakaryaHarapanMukti
dan Desa Lubuk dengan perwakilan ibu PKKibu
rumahtangga guru/pramuka dankarangtaruna

09 Juli 2020 Advokasi
Kegiatan Terpadu Desa
PAMAN Pasar Aman dari
BB dan PJASdi Family
ResortKayuAro Kabupaten
Kerincidengan30 Peserta

13 Agustus2020
MonevDesa
PAMANNtervensi
tahunsebelumnya
di Kabupaten
Sarolangun
denganPeserta33
orangdari Desa
Perdamaiandesa
PayoLebardan
DesaSendandsari 16-17 Sept 202pRangkaiarKegiatarProgramPasarAmandari BahanBerbahayali
KabupaterKerincj BimtekPetugasPasarl5 orangPesertaerdiri dari Petugainas
KoperasdanUKM DinasKesehatandan BadanKetahanarPangan Petugas
KecamatarBiulakdanKaderKeamanarPangarDesaMukai TengahKampanye
PasarAmandari BahanBerbahayali PasarSiulakGedang

03 Sept2020BimtekKaderPJAS!i KabupatenBungodengan
jumlah peserta 30 orang meningkatkanpengetahuandan
pemahamanmengenaikemanan PJASHi sekolahterhadap
kader komunitassekolahuntuk mewujudkansekolahdengan

PJAZman 10 Sept 202BimtekKader PJAKabupaten
Kerincidenganjumlahpesertasebanyal30 orang

04 -24 Nov 2020 Pemberdayaal
Masyarakat melalui KIE Obat dan
Makanan dengan tokoh masyarakal
komisilXDPRRIDr. Ir. H. A R Sutan
Adil Hendra, MM dan Ibu Saniatul

08 Des 2020 Monev Kegiatan Terpadu di Kah

Latifa’ SE’MM di DusunRimoMulyo Bungobersamawakil BupatiBungoH. SafrudiDwi
Kabupaten Tebg Desa Purwoharjo Apriyantq SkPId dzn OPDPemerintaQKab anlg?‘

. . serta perwakilan dari Desa Pasar dan sekolal
Kabupaten Tebg Pasir Putih yangdidintervensi

Kabupaten Muara Bungq Desa
Pulung Harjo Kabupaten Tebq
KabupatenBatangHari, dan di Kota
Jambi realisasipeserta 2000 orang
terdiri dari tokoh masyarakat lbu
PKK Dharma Wanita, kelompok
pemuda kemasyarakatan PIRT 22 Des 2020 Monev Kegiatan Terpadudi Kab

. - Kerinci bersama Assiten Il Bidang Pemerintahan
UMKM PKldan intas sektorterkait. dan PerekonomianKabupatenKerinciDr. Yanizar

SEM. Si danjajarannya
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Inovasi IT Balai POdifl Jambi

SlTra.CkornSiStem Tracking Pengujian Obat danMakanan)

Inovasi pembangunan sistem informaslayanan publik pengujian obat dan
makanan pelanggan eksternal di Balai POM Jambi (SiTrackpomgrupakaninovasi
pelayanan publik dengan memanfaatkan sistem informasi berbasis web yang
mampu meningkatkan efektifitas, efisiensi dan akuntabilitas proses pelayanan
serta berorientasi pada pelayanan kepada masyarakat. Hal ini bertujuan
memberikan pelayanan tanpa adanya sistem antrian yang panjang untuk
mendapatkan pelayanan yang sederhana, cepat dan efektidengan link

https:/ /sitrackpom.com

Inovasi Pelayanan Publikini sudah berjalan sejak Oktober 2019 sampai
sekarang yang merupakarsalah satupendukung pembangunan Zona Integritas
menuju WBK/WBBM Balai POM di Jambilnovasi ini diikutsertakan dalam
Kompetisi Inovasi PelayananPublik di tingkat Kementerian PAN dan RB tahun
2020.

SllaraS(Sistem Informasi LapoRan Awal KasuS)

SILARAS (Sistem Informasi LapoRan Awal kasuS) Balai POM di Jambi merupakan
media pelaporan masyarakat dan petugas Balai POM di Jambi terkait informasi awal
terhadap sarana penjualan secaranline atau offline produk Obat dan Makanan
illegal. Patrol cyber cime dilakukan dalam memantau aktivitas penjualan online
baik berupa kosmetik, obat tradisional maupun obat keas serta pangan tanpa izin
edar.

Aplikasi Silaras merupakan aplikasi sederhana yang digunakan oleh Seksi
Penindakan Balai POM di Jampyangdibangun mulai bulan April tahun 2020 untuk
mempemudah melakukan pendataan terkait peredaran Obat dan Makanan illegal

di Propinsi Jambi dengan linkhttps://silaras.bpomjambi.com.
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SITE|ap Uji(aplikaSisurat perinTah pEngujian danLAPoran hasil Uji)
Aplikasi SiTelap Uji (Aplikasi Surat Perintah Pengujian dan Laporan Hasil Uji) Balai
POM di Jambi merupakan inovasialam pembuatan Surat Perintah Pengujian dan
Laporan Hasil Ujiyang bertujuan membantu dan memudahkan Penyeliadalam
membuat Surat Perintah Uji ( SPP ) dan Laporan Hasil Uji ( LHdengansoft ware
xampp.  Aplikasi ini digunakan karena penggunaan AplikasiSIPT sampai
pertengahan tahun biasanya masih maintanance dan belum bisa
diakses/dimanfaatkan, sehingga timbul ide untuk menggunakamplikasi ini sejak
tahun 2018 yang hanya berlaku untuk internal Penyelia Pengujian Balai POM di
Jambidengan link http://localhost:8080/spp_panga n2020/index.php

SISU KA (Sistem Informasi Surat MasUk dan surat KeluAr)

Aplikasi Sisuka (Sistem Informasi Surat Masuk dan Surat KeluarfBalai POM di
Jambi merupakan inovasi dalanpengarsipan dan disposissurat masuk dan surat
keluar secara elektronik agar mudah ditelusur keberadaan suratsurat yang
dibutuhkan. Selama iniadministrasi surat masuk dan surat keluar dan penulisan
lembar disposisi masih dilakukan secara manual. Dengan penggunaan Aplikasi
Sisuka yang masih bersifat local akses, dapat menghat waktu petugas penerima
surat untuk pengadministrasian surat masuk dan surat keluar dan sudah tercatat

langsung tujuan surat serta lembaran disposisinydapatlangsung dicetak.

SISU PER (Sstem Informasi SUrat PErintah membayaR)

Aplikasi Sisuper (Sistem Informasi Surat Perintah Membayar) Balai POM di Jambi
merupakan inovasi dalam pengadministrasian Surat Perintah Membayar (SPM)
oleh petugas Keuangan, yang selama ini masih dilakukan secara manual. Dengan
penggunaan Aplikasi Sisuper yang masih befat local akses, dapat menghemat
waktu petugas keuangan untuk pengadministrasian SPM sehingga mudah

ditelusuri apabila diperlukan.
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LOGASset

Aplikasi LOGAssetBalai POM di Jambi merupakan inovasi dalam penggunaan Asset
Negaradan persediaan(BMN) yang selama ini masih dilakukan secara manual.
Dengan penggunaan Aplikasi LOGAsset yang masih bersifat local akses, dapat
menghemat waktu pengelola BMN untuk mendata pemakaian dan Stock Asganhg

selalu terupdatesehingga mudah ditelusuri apabila gerlukan.

SimayaldolaKita

Aplikasi Simaya ldola Kita merupakan inovasi dalam Sistem Pelayanan Publik
yang dapat digunakan oleh Konsumen dan Masyarakat umumnya untuk
mendapatkan informasi terkait Obatan dan Makanan antara lain Peraturan terkait
Obat dan Makanan, Sertifikasi, Registrasi, Pengujian Laboratorium produk Obat,

Makanan, Kosmetik, Obat Tradisional, dan Suplemen Kesehatan.

Penghargahterima Balai POM di Jambi

Sertifikat SNIISO 9001 : 2015lari TUV Rheinland

2. Sertifikat Akreditasi LP-1365-IDN, SNI ISO/IEC 17025 : 2017 dari BSN KAN

3. Pigam Penghargaan Unit Penyelenggara BPOM tahun 2020, Indeks Pelayanan
0OAl EE +AOACI OE O"!)+d38

4. Piagam Penghargaan Inovasi Laboratorium Uji Swab PCR Ceif&l dari

=

Pemerintah Daerah Provinsi Jambi

s -
A
- PIAGAM PENGHARGAAN

P Dambi M

PIAGAM PENGHARGAAN p’ Balal Pengawas Obat dan Makanan di Jar i

Kota Jambi ghargaan Kepada | €Oy Hurud
BALAI POM JAMBI ¥ Inovasi Laboratorium Uji Swab PCR COVID-1:

Untuk ¢
Inovasl Laboratorium UJi Swab PCR Covid-19
di Provinsi Jambli

di Provinsi Jambi

Jambi, 10 Agustus 2020
oy all Kota Jambi
o,

Or. H. Syarif Fasha.
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Bab 1

Pendahuluan

1.1. GAMBARANUMUM ORGANISASI \

engawasan Obat dan Makanan memiliki fungsi strategis nasional dalam
upaya perlindungan dan peningkatan kualitas hidup masyarakat
Indonesia dan untuk mendukung daya sainljasional makaPemerintah
mengeluarkan Peraturan Presiden Republik Indonesia Nomor 80 Tahun 2017 tentang
Badan Pengawas Obat dan Makanan. Badan Pengawas Obat dan Makdrsamgkat
dengan Badan POMnerupakanLembaga Pemerintah Non Kementerian (LPNK/ang
menyelenggarakan urusan pemerintahan di bidang pengawasan Obat dan Makanan.
Badan POM berada di bawah dan bertanggung jawab kepada Presiden melalui
Menteri yang menyelenggaakan urusan pemerintahan di bidang kesehatan.
Sebagau upaygeningkatan efektifitas kinerja pengawasan Obat dan Makanan di
seluruh wilayah Indonesia maka Badan POM berdasarkan surat persetujuan Menteri
Pendayagunaan Aparatur Negara dan ReformaBirokrasi No. B/892/M.KT.01/2020
tanggal 16 Juli 2020tentang PenataanOrganisasi dan Tata Kerj@adan Pengawas
Obat dan Makanan, menerbitkan Peraturan Badan Pengawas Obat dan Makanan
Nomor 21 tahun 2020 tentang Organisasi dan Tata KerjadanPOMdan Peraturan
Badan POM nomor22 tahun 2020 tentang Organisasi dan Tata Kerja Unit Pelaksana
Teknis di lingkungan BadanPOM
Unit Pelaksana Teknis di lingkungan Badan Pengawas Obat dan Makanan yang
selanjutnya disingkat UPT Bdan POM adalah satuan kerja yang bersifat mand
dalam melaksanakan tugas teknis operasional tertentatau tugas teknis penunjang
tertentu di bidang pengawasan obat dan makanatkengan klasifikasiUPT Badan POM
sesuai Pasal 5 Peraturan Badan POM no. 22 tahun 20@0diri atas:
a) Balai Besar Pengawa®bat dan Makanan, selanjutnya disebutaé®ai Besar PO
b) Balai Pengawas Obat dan Makanan, selanjutnya disebut Balai POM; dan

c) Loka Pengawas Obat dan Makanan, selanjutnya disebut Loka POM.
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Berdasarkan Peraturan Badan POM nomo22 tahun 2020, untuk Wilayah
Propinsi Jambi, terdapat 2 (dua) Unit Pelaksana Teknis Badan POM, yaitu :
1) Balai POMdi Jambi
- Pasal B ayat (2) menjelaskan Kepala Balai PONherupakan Jabat an
Administrator atau setara jabatan struktural eselon lll.a.
- Wilayah kerja 9 Kabupatert Kota (Kota &mbi, Kab. Muara Jambi, Batanghari,
Tebo, BungoMerangin, Sarolangun, Tanjab Barat dan Tanjab Timur)
2) Loka POM di Sungai Penuh
- Pasal26 ayat (3) menjelaskanKepala Loka POM merupaan Jabatan Pengawas
setara Sruktur al Esselon 1Va,
- Wilayah kerja 2 Kabupaten/Kota(Kota Sungai Penuh dan Kab.Kerinci)

1.2. KEDUDUKAN

Balai POM di Jambi dan Loka POM di Sungai Penuh merupakan UPT Badan
POM yang dipimpin oleh seorang Kepalderada di bawah dan bertanggung jawab
langsung kepada Kepala Badan POM, sezdaeknis dibina oleh Deputi dan secara
administratif dibina oleh Sekretaris Utama, sesuai Paturan Badan POM nomor 22

tahun 2020, Pasal 2.

1.3. TUGAS POKOK

Sesuai Peraturan Badan POM nam 22 tahun 2020 tentang tentang OTK UPT
di lingkungan Badan POMmaka Balai POM diJambidan Loka POM di Sungai Penuh
sebagai UPT BdanPOM mempunyai tugas teknis operasional di bidang pengawasan
Obat dan Makananpada wilayah kerja masingmasing sesuai dengan ketentuan
peraturan perundangundangan seperti yang tercantum pada Pasal,4JPT Badan

POM menyelenggarakan fungsi sebagai berikut
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1) Penyusunan rencanaprogram dan anggarandi bidang pengawasan
Obat dan Makanan;

2) Pelaksanaan pemeriksaamasilitas produksi Obat dan Makanan;

3) Pelaksanaan pemeriksaan fasilitas distribusi Obat dan Makanan de
fasilitas pelayanan kefarmasian;

4) Pelaksanaan sertifikasi produk dan fasilitas produksi dan distribusi
Obat dan Makanan;

5) Pelaksanaan sampling Obat dan Makan;

6) Pelaksanaan pemantauan label dan iklan Obat dan Makanan;

7) Pelaksanaan pengujiamutin Obat dan Makanan;

8) Pelaksanaan pengujian Obat dan Makanatalam rangka investigasi
dan atau penyidikan

9) Pelaksanaan cegah tangkal, intelijen dan penyidikan terhadap
pelanggaran ketentuan peraturan perundangundangan di bidang
pengawasan Obat dan Makanan;

10) Pelaksanaan pemantauan peredaran Obat dan Makanan melal
siber;

11) Pengelolaan komunikasi, informasi, edukasi dan pengadua
masyarakat di bidang pengawasan Obat dandlanan;

12) Pelaksanaan kerjasama di bidang pengawasan Obat dan Makanan

13) Pelaksanaan pemantauan, evaluasi, dan pelaporan di bidar
pengawasan Obat dan Makanan;

14) Pelaksanaan urusarata usaha dan rumah tangga, dan

15) Pelaksanaan fungsi lain yang diberikan oleh Keya Badan.

FUNGSI

Tugas pokok dan fungsi tersebutnelekat pada Balai POM di Jambian Loka
POM di Kota Sungai Penuh sebagai Unit Pelaksana Teknis Badan POM yang
merupakan garda terdepan dalam hal perlindungan terhadap konsumen di Provinsi
Jambi yang memiliki 4 (empat) kegiatamutama, yakni:
1) Penapisan produk dalam rangka pengawasan obdan makanan dan sebelum
beredar (pre-market) melalui :
a. Peningkatan audit sertifikasi fasilitas produksi dan distribusi obat dan
makanandalam rangka pemenuhan standa6Good Manufacturing Practices
(GMP) danGood Distribution Practic GDP) terkini;
b. Pengiatan kapasitas Laboratorium.
2) Pengawasan obat dan makanan pasca beredg@ogtmarket) melalui :
a. Pelakanaansampling dan pengujian;
b. Peningkatan cakupan pengawasafasilitas produksi dan distribusi Obat

dan Makanan, termasuk Pasar Aman dari Bahan Berbahaya;
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c. Investigasi awal dan penyidikan kasus pelanggaran di bidang Obat dan
Makanan di Provinsi Jambi.
3) Pemberdayaan masyarakat melalui Komunikasi Informasi dan Edukasi dalam
rangka meningkatkan efektifitas pengawasan obat dan makanan melalui
a) Program Desa Pangan Aman , Pasar aman Berbasis Komunitas, dan
Keamanan Pangan Jajanan untuk Anak Usia Sekolah
b) KIE Bersama mitra kerja Anggota Komisi IX DPR RI dalam rangka
Peningkatan Pemahaman Masyarakat Terhadap Obat dan Makanan
c) Penyuluhan kepada masyarakat dan pelaku usaha di bidang obat dan
makanan;
d) Peningkatan pengawasan terhadap pangan jajanan anak sekolah (PJAS),
dan advokasi kepada masyarakat.
e) Penguatan kerjasama kemitraan dengangmangku kepentingan dalam
rangka meningkatkan efektivitas pengawasan Obat dan Makanan
4) Penegakan hukum melalui fungsi pengamanaregah tangkal,intelijen, dan
penyidikan dalam rangka memberantas kejahatan dibidang Obat dan

Makanan.

1.4. STRUKTUR ORGANISASI

Struktur Organisasi dan Tata Kerja BalaPCM di Jambi disusun berdasarkan
Peraturan Badan POMnomor 22 tahun 2020, tanggal04 September 2020tentang
Organisasi dan Tata Kerja Unit Pelaksana Teknis di lingkungan Badan POM, Pasal 5
ayat (1) point b dan Pasal 10serta Pasal6 ayat 2 struktur organisasi Balai POM di

Jambi terdiri dari :

| SUB BAGIAN TATA USAHA |

ol l

KELOMPOK JABATAN
FUNGSIONAL

- -—-—

KOORDINATOR DAN
KELOMPOK JABATAN
FUNGSIONAL

Gambar 1. Struktur Organisasi Balai POM di Jambi (PerBPOM nomor. 22 tahun 2020)
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Berdasarkan Pasal 29 Paturan Badan POM nomor 22ahun 2020 dinyatalka
bahwa seluruh jabatan yang ada dan pejabat memangku jabatan di lingkungan UPT
Badan POM yang ditetapkan sesuai Peraturan BPOM nomor 12 tahun 2018 dengan
perubahan Peraturan BPOM nomor 29 tahun 2019 tentang OTK UPT Badan POM,
tetap melaksanakan tugas dan fungsinya serta program dan kegiatan sampai tahun

anggaran 2020 selesai.

»1  Sub Bagian Tata Usaha
) 4 A 4 & L
f -
Seksi Seksi Seksi Seksi
Pengujian Pemeriksaan Penindakan Informasi dan
Mikrobiolog Komunikasi
‘ .

Kelompok Jabatan Fungsional

Gambar 2. Struktur Organisasi Balai POM di Jambi (PerBPOM nomor 29 tahun 2019)

Dikarenakan Balai POM di Jamklasifikasi Esselon llla, makaugas dan fungsi
Kepala Bidang dan Kepala Bagidangsungdirangkap oleh Kepala Seksi dan Kepala
Subbag Tata Usaha, menyesuaikan dengan Peraturan Kepala Badan POM nomor 29
tahun 2019 tentang Perubahan Peraturan KepalBadan POM nomor 12 tahun 2018.
Masing-masing KepalaSeksi danKepalaSub Bagiandi Balai POM Jamhinempunyai
tugas pokok dan fungsi sebagatsselon IV tetap melaksanakan kegiatan operasional
pengawasan Obat dan Makanan di Balai POM Jambi sampai dengan Desember 2020.
yaitu :

1) Seksi Pengujian Kimia
- Menyusun perencanaan dan program pengujian pengujian Kimia Obat dan
Makanan;
- Melakukan pengujian rutin Kimia Obat dan Makanan di wilayah kerja
Provinsi Jambi;
- Melaksanakan pengujian  Kimia Obat dan Makanan dalam rangka

investigasi dan/atau penyidikan pada wilayah kerjaProvinsi Jambi;
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- Melaksanakan pemantauan, evaluasi, dan pelaporan hasil kegiatan

pengujian KimiaObat danMakanan.

2) Seksi Pengujian Mikrobiologi

- Menyusun perencanaan dan program pengujian pengujian Mikrobiologi
Obat dan Makanan;

- Melakukan pengujianrutin Mikrobiologi Obat dan Makanarli wilayah kerja
Provinsi Jambij

- Melaksanakan pengujianMikrobiologi Obat dan Makanan dalam rangka
investigasi dan/atau penyidikan pada wilayah kerjaProvinsi Jambi;

- Melaksanakan pemantauan, evaluasi, dan pelaporan hasil kegiatan

pengujian Mikrobiologi Obat danMakanan.

3) Seksi Pemeriksaan

- Menyusun perencanaandan program inspeksi dan sertifikasi terhadap
saranalfasilitas produksi dan/atau distribusi Obat dan Makanan dan
sarana/fasilitas pelayanan kefarmasian, serta sertifikasi dan pengambilan
contoh (sampling) produk Obat dan Makanan;

- Melaksanakan kegiatan inspeksi saranalfasilitas produksi dan/atau
distribusi Obat dan Makanan dan sarana/fasilitapelayanan kefarmasian;

- Melaksanakan kegiatan sertifikasi sarana/fasilitas produksi dan/atau
distribusi dan produk Obat dan Makanan;

- Melaksanakan pengambilan contoh (sapling) produk Obat dan Makanan;

- Melaksanakan pemantauan, evaluasi, dan pelaporan hasil kegiataspeksi
dan sertifikasi terhadap sarana/fasilitas produksi dan/atau distribusi Obat
dan Makanan dan saranal/fasilitas pelayanan kefarmasian, serta sertifikasi

dan pengambilan contoh (senpling) produk Obat dan Makanan.

4) Seksi Penindakan
- Menyusun perencanaan dan progranintelijien dan penyidikan terhadap
pelanggaran ketentuan peraturan perundangundangan di bidang
pengawasan Obat dan Makanan;
- Melaksanakanintelijen dan penyidikan terhadap pelanggaranketentuan

peraturan perundangundangandi bidang pengawasan Obat dan Makanan;
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- Melaksanakan pemantauan, evaluasi, dan pelaporan hasil kegiatatelijen
dan penyidikan terhadap pelanggaranketentuan peraturan perundang

undangandi bidang pengawasan Obat dan Makanan

5) Seksi Informasi dan Komunikasi

- Menyusun perencanaan dan progranpengelolaan komunikasi, informasi,
edukasi, dan pengaduan masyarakat, serta penyiapan koordinasi
pelaksanaan kerja sama di biang pengawasan Obat dan Makanan;

- Melaksanakanpengelolaan komunikasi, informasi, edkasi, dan pengaduan
masyarakat;

- Melaksanakan penyiapan koordinasi pelaksanaan kerja sama di bidang
pengawasan Obat dan Makanan.

- Melaksanakan pemantauan, evaluasi, dan pelapara hasil kegiatan
pengelolaan komunikasi, informasi, edukasi, dan pengaduan masyarakat,
serta penyiapan koordinasi pelaksanaan kerja sama di bidang pengawasan

Obat dan Makanan.

6) Sub Bagian Tata Usaha
- Melaksanakankoordinasi penyusunan rencana, progam, dananggaran;
- Mengelola keuangardan Barang Milik Negara;
- Mengelola Teknologi Informasi dan Komunikasi;
- Melaksanakan pemantauan, evaluasi dan pelaporan kinerja.
- Melaksanakan urusan kepegawaian;
- Mengelola penjaminan mutu dan tata laksana;
- Mengelola persuratan @n kearsipan;

- Melaksanakan urusan perlengkapan dan kerumahtanggaan;

7) Kelompok Jabatan Fungsional
Mempunyai tugas melakukan kegiatan sesuai dengan jeman jenjang jabatan
fungsional masing-masing berdasarkan ketentuan peraturan perundang
undangan yangberlaku. Kelompok jabatan fungsional terdiri dari jabatan
fungsional pengawas farmasi dan @kanan, fungsional perencana, fungsional

pranata komputer dan fungsional analis kepegawaian.
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Peraturan Badan POMhomor 22 tahun 2020 Pasal 12 maupun Peraturan
Badan POMiomor 12 tahun 2018 pasal 5 dan pasal 35 menjelaskan tentastruktur

organisasiLoka Pengawas Obat dan Makanan (Loka POM)

Kepala Loka POM A
di Kota Sungai Penuh

Gambar 3. Struktur Organisasi Loka POM di Kota Sungai Penuh

Loka POM di Sungai Penwang mempunyai tugas

1) Melakukan inspeksi dan sertifikasi sarana/fasilitas produksi dan/atau
distribusi Obat dan Makanan dan sarana#silitas pelayanan kefarmasian;

2) Melakukan Srtifikasi produk,

3) Melakukan Rengambilan contoh (sampling), dan pengujiankimia dan
mikrobiologi Obat dan Makanan di wilayah kerja_oka POM

4) Melakukan Intelijen dan Penyidikan di wilayah kerjaLoka POM

5) Mengelola komunikasi, informasi, edkasi, pengaduan masyarakat

6) Koordinasi dan kerja sama di bidang pengawasan Obat dan Makanan, serta

7) Pelaksanaan urusartata usaha dan rumah tangga

Pada pasal 39 ayat (1) dan ayat (2) Peraturan Kepala Badan POM nomor 12
tahun 2018 dan Surat Keputusan Kepala Badan POMomor HK.04.01.1.22
06.18.3240 tanggal 28 JunR018 menunjuk Kepala BalaiPOM di Jambi sebagai
Koordinator Loka POM di Sungai Penuh dalam mencapai efektivitas dan efisiensi
pelaksanaan tugas dan fungsi Loka POl Sungai Penuhdan juga karena anggaran
kegiatan Loka POM di Sungai Penuh masih bergabung dengan DIPA Balai POM di
Jambi sehinggadengan demikianLaporan Kinerjatahun 2020 Loka POM di Sungai
Penuh masihtetap menjadisatu kesatuan dengan Lapran Kinerja tahun 2020 Balai
POM di Jambi,
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Sasaran strategis Balai POM dlambi disusun berdasarkan visi, misi dan

sasaran strategis yang ingin dicapai Badan POM, dengan mempertimbangkan

tantangan masa depan dan sumberdaya serta infrastruktur yang dimililoleh Balai
POM diJambi Dalam kurun waktu 5 (lima) tahun 2@0 - 2024 diharapkan Balai POM

di Jambidapat mencapai sasaran strategis sebagai berikut:

1.

9.

Terwujudnya Obat dan Makanan yang memenuhi syarat di wilayah kerja Balai
POM di Jamhi

. Meningkatnya kesadaran masyarakat terhadap keamanan dan mutu obat dan

makanan di wilayah kerjaBalai POM di Jambi;

Meningkatnya kepuasan pelaku usaha dan Masyarakat terhadap kinerja
pengawasan Obat dan Makanan di wilayah kerja BalRROM di Jambi
Meningkatnya efektivitas pemeriksaan Obat dan Makanan serta Pelayanan
Publik di wilayah kerja Balai Pegawas Obat dan Makanan di Jambi
Meningkatnya efektivitas komunikasi, informasi, edukasi (KIE) Obat dan
Makanan di wilayah kerja Balai POM di Jambi;

Meningkatnya efektivitas pemeriksaan dan pengujian produk Obat dan
Makanan di wilayah kerja Balai POM dadbi;

Meningkatnya efektivitas penindakan kejahatai©bat danMakanan di wilayah
kerja Balai POM di Jambi

Terwujudnya tata kelola Pemerintahan di Lingkup Balai Pengawas Obat dan
Makanan di Jambi yang efektif

Terwujudnya SDM Balai POM di Jambi yang bemkrja optimal;

10. Menguatnya Laboratorium, Pengelolaan Data dan Informasi Pengawasan Obat

dan Makanan

11. Terkelolanya Keuangan Balai POM di Jambi secara Akuntabel

Balai POM ddambisebagai salah satu Unit Pelaksana Teknis (UPT) Badan POM

mempunyai peran strategis dalam pencapaiamutcometersebut di atas,terutama

dalam melaksanakan pengawasan Obat dan Makanan di wilayah kerja Provid@mbi
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Mengingat luasnya cakupan pengawasan @bdan Makanan, Balai POM"di
Jambidituntut dapat menjalankan fungsi koordinasi keluar baik di tingkatProvinsi
maupun di tingkat Kabupaten/Kota dalam upaya pengawasan Obat dan Makanan.

Pengawasan Obat dan Makanan merupakan bagian integral dari upaya
pembangunan kesehatan di Indonesia, untuk melindungi masyarakat dari produk
Obat dan Makanan &ng berisiko terhadap kesehatanSebagai UPT Badan POM Balai
POM di Jambi dan Loka POM di Sungai Penuh melaksanakan sistem pengawsian
spectrum mulai dari pre market sampai denganpost market control yang disertai
dengan penegakan hukum dan pemberdayaan masyarakat cofnmunity
empowermenj, berdasarkan bisnis proses yang sudah ditetapkan dalam dokumen
Rencana Strategis 220 z 2024 yaitu melaksanakan Program Pergwasan Obat dan
Makanan (ost marked di seluruh wilayah administratif Provinsi Jambi meliputi
pengawasan sarana produksi, sarana distribusi sesuai peraturan perundang
undangan yang berlaku, sampling dan pengujian obat dan makanan serta penyidikan
dan penegakan hukum.

Dalam melaksanakan tugas pokok dan fungsinya, Balai POM di Jambi tidak
bekerja sendiri sebagaisingle playermelainkan bekerja sama dengan lintas sektor
terutama Pemerintah Daerah untuk memperluas cakupan pengawasan Obat dan
Makanan. merubd paradigma pengawasan darwatchdog controlmenjadi proaktif
control dengan mendorong peneraparRisk Management Programme

Upaya penguatan pelaksanaan pengawasdbbat dan Makanan di Provinsi
Jambi diperlukan dukungan dan peningkatan kerja sama, komunikasi informasi dan
edukasi dengan pemangku kepentingan sehinggdapat memberikan kontribusi
positif bagi pembangunan kesehatan masyarakat Jambi dengan memberikan
perlindungan terhadap produk Obat dan Makanan yang beresiko terhadap kesehatan
serta mendorong pelaku usaha mampu menerapkan kaidddaidah cara produksi
yang baik dan cara distribusi yang baik sehingga produk Obat dan Makanan yang

beredar memenuhi aspek keamanan, mutmaupun kemanfaatannya.
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1.6. ANALISISLINGKUNGANSTRATEGIS

INTERNAL

Sumber Daya Manusia

Sumber Daya Manusia (SDM) yang tersedia harus memiliki keahlian dan
kompotensi yang dibutuhkan sesuai lingkup tugasnya, berdasarkan verifikasi
perhitungan Analisis Beban Kerja (ABK) bulan Agustus 2019 jumlah SDM Balai POM
di Jambi yang dibutuhkan sebanyak 13 (seratus sembilanbelas) orang. Saat ini
Jumlah karyawan Balai POM di Jambi p&t Desember2020 berjumlah 69 (enam
puluh sembilan) orang, 4 (empaf) orang diantaranya dalam masa Tugas Belajar
sehingga masih ada GAP kebutuhan SDM Balai POM di Jambi sejusfigiiima puluh
puluh) orang. Untuk mengisi kekurangan dan GAP SDM tersebut, Balai POM di Jambi
sementara melakukan rekrut 27 (dua puluh tujuh orang Tenaga Honorer
diantaranya untuk TenagaAdministrasi 10 (sepulu) orang dan Tenaga Teknis
Laboratorium 6 (enam) orang.
= S2 Kes Mas
= S2 Hukum

S1/Apoteker
= S1 Biologi
= S1 Ekonomi

S1 Farmasi
= S1 Hukum

o % = S1 Tek Pangan
\ = S1 Kes Mas
1% \. = S1 Kimia

1%
1%__ 1%

3% 1%

1%
0
1% 3%

= S1 Kriminologi

= S1 Sistem Informe

= S1 Tek.Pertanian

3% = D3 Adm.Bisnis
D3 Akuntansi

= D3 Analis Kimia
D3 Farmasi

1%

3%
1%

30 D3 Kearsipan
= D3 Informatika
25 = SAKMA
20 = SLTA
= SMAK
15 = SMF
10
2
.
0

mS2 ® Apoteker mS1 = D3 ™ SMA / SMF

Grafik 1. Profil Pegawai Balai POMi Jambiberdasarkan Pendidikan
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Tabel 1. Profil Pegawai Balai POM diambi berdasarkarKebutuhan dan GAP

. Jumlah SDNBalai POM Jambi
Seksi/ Subbag = :
Kondisi Saatin TUBEL | Kebutuhan GAP
Subbag TU 16 - 24 8
Seksi Pemeriksaan 11 - 21 10
Seksi Pengujian Kimia 25 3 42 20
Seksi Pengujian Mikrobiolog 7 - 10 3
SeksPenindakan 4 - 8 4
Seksi Infokom 6 1 10 5
TOTAL 69 4 115 50

Untuk melaksanakan kegiatan pengawasa®bat dan Makanan di Loka POM
Sungai Penuh didukung oleh SDM yangemiliki keahlian dan kompotensi yang
sesuai lingkup tugasnya sgumlah 19 (sembilan belas) orang yang terdiri dari 1 3

(tiga belag orang PNS dar® (enam) orang Tenaga Honorer.

H Apoteker
LIS1 Tek. Pangan 1
 S1 Hukum
| S1 Kimia mApoteker ®S1 D3
H S1 Biologi
i S1 Kes Masy d & SMA
141 S1 Akutansi
i D3 Informatika y LISMK

H Paket C

Grafik 2. Profil Pegawai Loka POMi SungaiPenuh berdasarkan Pendidikan

Sarana Prasarana

Penyediaan sarana prasarana merupakapendukung utama dalam mencapai
tujuan organisasi. Balai POM di Jambi saat ininasih berdiri di tanah Pemerintah
Daerah ProvinsiJambi seluas3.976 m2 dengan luas bangunan sebesa?.784 m2
dengan 4 (empat) gedung utama yang b&mgsi sebagaiperkantoran dan pelayanan
publik, laboratorium pengujian kimia Obat, laboratorium pengujian pangandan

laboratorium pengujian mikrobiologi.
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Pemerintah Daerah Provinsi Jambi telah menyerahkan Hibah Tanah ke Badan
POM dengan Berita Acara Serah Terima Barang Milik Desr (BMD) no.
3985/BAST/SETDA/PBMD3.2/2019 dan nomor PL.03.07.1.24.12.19.4936 tanggal
09 Desember 2019 dengan Sertifikat Hak Pakainomor. 56 yang diterbitkan pada
tanggal 8 Desember 2020sedangkan untuk Kantor Loka POM di Sungai Penuh masih

menyewa Ruko masyarakat.

Sarana Komunikasi dan Informasi

Untuk kebutuhan teknologi informasi dan komunikasi saat ini telah
terpasang jaringan eksternal WAN (Wide Area Network) yang menggunakanVPN
(Virtual Private Network) yang terkoneksi via Switch dan Router yang dikelolaoleh
PusdatinBadan POMdenganBandwith3Mbps dan penambahanbandwith 200 Mbps
sharing Indihome, sehingga BalaiPOM di Jambi dapat mengakses internet dan
komunikasi data secaraangsung namunsaat ini VPN sering bermasalah sehingga
Balai POM di Jambi saat ini hanya mengandalkan 200 Migbsiring Indihome. Untuk
komunikasi antar Lingkungan Badan POM, Balai POM di Jambi masih menggunakan
Video ©nference (VICONyang merupakan bantuan dari Pusat Informasi Obat dan

Makanan (PUSDATIN)

Sumber Daya Energi

Untuk penerangan digunakan listrik PLN dengan daya 105 KVéengan
pembagian daya untuk Gedung Utama/Kantor 10,0 KVA, Gedung Pengujl@amia
Pangan 32,0 KVA, GedgnPengujian Mikrobiologi 33,0 KVA dan Gedung Pengujian
Kimia Terapetik 30,0 KVAUntuk mengantisipasiterjadinya pemadamanlistrik, Balai
POMdi Jambidilengkapi dengangenerator dengankapasitas100 KVAyang saat ini

sudah sering terjadi kerusakan.

Peralatan Laboratorium

Laboratorium merupakan tulang punggung pengawasaobat dan makanan
yang dilaksanakan oleh Balai POM di Jamlyiang didukung dengan peralatan
laboratorium memadai sesuai standar dan telah mendapat sertifikat akreditasi

sesuai surat dari Sekretaris Jenderal Komite Akreditasi Nasional moor.
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975/3.a.1/LAB/12/2019 tanggal 18 Desember 2019 sebagai laboratorium penguj
dari dengan Sertifikat Akreditasi LP-1365-IDN. Iimu dan teknologi terus
berkembang, begitu juga proses pengujian harusetus ditingkatkan kapasitasnya
agar pengawasan Obat dan Makanan dapat berjalan secara optimal.

Untuk melakukan pengujian sesuai standar, laboratoriurmpengujian kimia dan
mikrobiologi dilengkapi dengan peralatan yang memadai sesuai standar minimum
laboratorium, metoda analisa yang terkini agar dapat menghasilkan hasil uji yang
valid dan dipercaya.Tahun 2020, P3BOMN sudah menyatakarBalai POM di Jambi
sebagai Laboratorium yangnampu melakukan uji DNA Porcine menggunakan alat-rt
PCR pengadaan tahun A, terhadap produk panganolahan sederhanasetelah

beberapa kali mengikuti pelatihan dan uji profisiensi bidang Biomolekuler dan

Mikrobiologi.
Hasil Assesment Good Laboratory Practid€d_P)
Sertifikat di Balai POM dmbi tahun 2020 oleh Tim Asesor dari
.:..:': ..'.::'_::_'___ P3OMNdiperoleh nilai 67.2% pemenuhan persyaratan
GLP yang terdiri dariPemenuhan Standar Kompetensi
T AN Penguiji 78.8%, Ruang Lingkup Pengujiar67.0% dan
Vi Sandar Minimum Alat Laboratorium 55.7%, masih
R terdapat GAPyang sangat besaisehinggadiperlukan

in peningkatan jumlahpengadaanperalatan laboratorium
e PN L Yovenst _ : L
— — . dan peningkatan kompetensi penguji setiap tahunnya

sesuai standar demi peningkatan pengawasan dan mutu pengujian obat dan
makanan.Untuk tahun 2020 Audit GLPdilakukan Self Assesmenkarena pandemi
Covid 19 danrefocusinganggaran
Dibanding dengan tahun 2019, hasilAssesment Good Laboratory Practices
(GLP)di Balai POM Jambi (81.2%) terdapat GAP yang sangat signifikan, yalio,
— hal ini karena adanya perbedaan penilaian
e N terhadap jumlah standar ruang lingkup
| e RO VTR sesuai Parameter Uji, Standar Alat
Laboratorium Kelompok Il dengan jumlah
Peralatan yang lebih banyak dibanding

Kelompok 11l tahun 2019.
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Balai POM di Jambi berkomitran melindungi masyarakat dari Obat dan Makanan
yang berisiko terhadap kesehatan secara terusienerus meningkatkan pengawasan
dan memberikan pelayanan kepad seluruh pemangku kepentingan dengan
peningkatan kualitas terhadap sarana dan prasarana serta pelaksaan dan
penerapan sistem mutu ISO 17025 : 201dan 1ISO 9001 2015 secara konsisten dan

berkesinambungan

Anggaran

Program Pengawasan Obat dan Makanan merupakan prograsacarateknis
dalam melaksanakan tugas utama Balai POM di Jambi dan Loka POM di Sungai Penuh
yang didukunganggarandari APBN dengan nomor DIPASP DIPA)63.01.2. 432835/
2020 yang diterbitkan pada tanggall2 November 2019 senilai Rp.31,896.241,000.-
selanjutnya di awal tahun 2020, terjadi penambahan pagu anggaran untuk KIE
dengan Tokoh Masyarakasenilai Rp415.000.000;

Untuk mengatasi kondisi keuangan negara karena adanya pandemi Coid
terjadi Refocusing Anggaran pada bulan April 2020 sehingga nilai pagu ggaran
Balai POM di Jambi setelah APBNP menjddp. 25,317,679,000- dengan rincian
realisasi penggunaan anggaran tahun 2020 sebesar Rf8,984,280,352- atau94.73%
dari pagu anggararAPBNP 2020

EKSTERNAL

Kondisi Geografis dan Demografis

Secara geografiProvinsi Jambi terletak di wilayah Timur pulau Sumatera
pada 0,45° Lintang Utara, 2,45° Lintang Selatan dan antara 101,41004,55° Bujur
Timur. Luas wilayahProvinsi Jambi + 53.435 krdidengan luas daratan 50.160,05 kf
dan perairan 3.27495 km2. Sebelah utara berbatasan dengafrovinsi Riau dan
Kepulauan Riau,Sebelah Timur denganSelat Berhala sebelah selatan berbatasan
dengan Provinsi Sumatera Selatardan sebelahBarat berbatasan dengan Provinsi

SumateraBarat danBengkulu.
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Gambar4. Peta Administrasi Provinsi Jambi

Wilayah administratif Provinsi Jambi terdiri dari 11 Kabupaten/Kota dengan
luas wilayah 50.160,05 knd. Berdasarkan Peraturan Kepala Badan POM no. 29 tahun
2019 tentang PerobahanPeraturan Kepala Badan POMa 12 tahun 2018 tentang
Organisasi dan Tata Kerja Unit Pelaksana Teknis di lingkgan Badan POM untuk
wilayah kerja Balai POM di Jambierdiri dari 9 Kabupaten/Kota, yang meliputi 8
Kabupaten dan 1Kota sedangkansisanya 2 Kabupaten/Kota lagi merupakan wdyah
kerja Loka POM di Sungai Penuh, yang terdiri dari 138 Kecamatan dan 1.539 desa/

kelurahan.

Tabel2. Wilayah Kerja Balai POM di Jambi dan Loka POM di Sungai Penuh

Luas Jumlah Jarak dari
No Kabupaten/ Wilayah Ibuk(_Jta_ Pola _
Kota Daratan | Penduduk | Kec | Kel | Desa | Propinsi |Transportasi
(kn?) (km)
I | Wilayah Kerja Balai POM di Jambi
1 Kab. Merangin 7,679.00 358,530 24 9 204 190 Darat
2 Kab. Sarolangun 6,184.00 267,549 10 9 158 179 Darat
3 Kab. Bungo 4,659.00 329,934 17 12 141 252 Darat & Udara
4 Kab. Tebo 6,461.00 321,641 12 5 107 206 Darat
5 Kab. Tanjab Barat 4,649.85 301,469 13 20 114 131 Darat & Air
6 Kab. Tanjab Timur 5,445.00 297,735 11 20 73 129 Darat & Air
7 Kab. Batang Hari 5,804.00 258,016 8 12 101 60 Darat
8 Kab. MuaroJambi 5,326.00 376,619 11 5 129 27 Darat
9 Kota Jambi 205.43 569,331 8 62 - 3 Darat
Il | Wilayah Kerja Loka POM di Sungai Penuh
1 Kab. Kerinci 3,355.27 326,272 16 2 287 419 Darat
2 Kota Si. Penuh 391.50 84,965 8 4 65 420 Darat
Propinsi Jambi 50.160,05 | 3.492.061 138 160 | 1,379

Sumber : Jambi Dalam Angka Tahun 201
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Jumlah sarana produksi dan sarana distribusbbat dan Makanan diwil aya
kerja Balai POMJambi yang harus diasi sebanyak %28 sarana meliputi Unit
Transfusi Darah (UTD), Usah&ecil Obat Tradisional (UKOT), Industri Kosmetik,
Industri Pangan, IRTP, PBF, Apotek, Toko ObRBerizin (TOB), Instalasi Farmasi
Pemerintah (IFP) Rumah Sakit, Puskesmas, Klinik, Distribusi Obat Tradisional,
Suplemen KesehatanKosmetik dan Pangan, seperrtergambar pada Grafik di bawah

ini:

700 629
600
500
400
300
200
100

HUTD H UKOT M Ind Kos ® Ind Pangan
HIRTP H PBF H Apotek ETOB
HIFP HRS H Puskesmas H Klinik

Grafik 3. Profil Sarana Produksi dan Distribusi divilayah kerja Balai POM ddambi

Sedangkan ymlah sarana produksi dan sarana distribusiObat dan Makanan di

wilayah kerja Loka POM di Sungai Penulgang harus diavasi sebanyak512 sarana,
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1.7. ISUSTRATEGIS

Saring dengan perkembanganteknologi dan informasi saat inibermunculan
beberapa isu strategis yangnempengaruhi kinerja Balai POM di Jamimhaupun Loka
POM di Sungai Penulan upaya yang sudah dilakukan untuk mengatasi isu strategis
tersebut antara lain :

a. Belum Optimalnya Tinda k Lanjut Hasil Pengawasan oleh Pemerintah

Daerah.

Tindak lanjut hasil pengawasan oleh PemerintaBaerah belum optimal sesuai

dengan Instruksi Presiden Nomor 3 Tahun 2017 tentang Peningkatan

Efektivitas Pengawasan Obat dan Makanan sehingga pengawasan yang

menjadi kewenangan Pemerintah Daerah belum dilakukasemestinyg halini

disebabkan karena kompetensi dan jumlah SDM Pemerintah Daerah belum
memadai dan pola mutasi internal Pemerintah Daerah yang terlalu sering.

Terkait masalah tersebut BalaiPOMdi Jambimaupun Loka POM di Sungai

Penuh dalam melakukan gngawasan membuasurat rekomendasi tindak

lanjut hasil pengawasankepada Dinas terkait dengan ditembuskan kepada

Bupati/Walikota, agar menjadi perhatian Kepala Daerah untuk mengambil

langkahrlangkah sesuai tugas, fungsi, dan kewenangan masin@sing untuk

melakukan peningkatan efektivitas dan penguatan pengawasan Obat dan

Makanan.

Koordinasi Balai POM diJambimaupun Loka POM di Sungai Penutiengan

Pemerintah Daerah dalam rangkapengawasan Obat dan Makanamasih

belum optimal, hal ini disebabkan karena kurangnya komitmen beberapa

Pemerintah Daerah, untuk itu perlu ditingkatkan koordinasi dengan membuat

KesepakatanBersama (MbU) dengan Pemerintah Daerah dapembentukan

SKTim TerpaduantaraBalaiPOMdi JambidenganPemerintah Daerah maupun

Loka POM di Sungai Penuh dengan Pemerintah Daerah setempat.
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b. Pengawasan Obat Jaminan Kesehatan Nasional (JKN)
Pengelolaan obat JKN perlu dilakukan secara terencana dan berbasis resiko ke
seluruh unit pelayanan dasar terutamaPuskesmas. Haini penting dilakukan |
karena jumlah peserta BPJS yang akan memanfaatkan obat JKN per Desember
2020 mencapai 222,46 juta (83%) dari jumlah pendudukIndonesia.Balai POM
di Jambimelakukan pengawalanmutu produk obat JKNdi saranapelayanan
hulu yakni PBFdan IFK serta saranapelayanan hilir yaitu Puskesmas,Apotik,
Klinik, Rumah Sakit dan Toko Obatdilakukan melalui pemeriksaan rutin ke
sarana tersebut meliputi penerapan Cara Distribusi Obat yang Baik dan
sampling dilakukan terhadap obat JKN s#a vaksin secara acak(random

sampling) atau targeted yangdilakukan uji laboratorium.

c. Stunting yang Menghambat Generasi Prima
Stunting merupakan manifestasi dari malnutrisi atau gizi buruk akibatidak
terpenuhi kebutuhan gizi pangansecara permanenpada an&-anak yang
menyebabkan tumbuh kembang anak menjadi tidak normahktau terganggu
ditandai dengan tinggi badan lebih rendah dari standar usianya. Kondisi ini
berdampak pada pertumbuhan fisik yang tidak optimal dan mempengaruhi
gangguan kesehatan dan perkembaan kecerdasan analanak yangsebagai
generasi penerus bangsa.
Kegiatan intensifikasi pengawasan produk fortifikasi Nasionalrfinyak goreng
sawit, tepung terigu dan garam) merupakan upaya pengawasan produk
pangan baik dalam rangka pemenuhan persyaratancgmpliance maupun
surveilan keamanan pangan.
Upaya penanganan isu strategis tersebubleh Balai POM di Jambmelalui
verifikasi terhadap pemenuhandan penerapanCara Produksi Pangan Olahan
yang Baik (CPPOB) pada produsen pangdan penerapan Cara Ritel Fagan
yang Baik di sarana peredaranSelain itu juga dilakukan pengawasan terhadap
produk pangan baik di sarana produksi maupun di sarana distribusi serta
penegakan hukum terhadap pelaku pelanggaran di bidang pangan.
Kegiatan lainnya melakukan pegawasan postmarket dengan cara
| pengambilan sampel fortifikasi Garam Beryodium, Tepung Terigu dan Minyak

GorengSawit di Lokus Stunting yang sudah ditetapkan oleh Bappenas yaitu
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Kabupaten Tanjung JabungBarat dan Kabupaten Tebo Dengan kondisi
pandemi Covid 19 terjadi penyesuaian target sampel fortifikasi dab5 item
menjadi 35 itemdan dilakukan pengujian di Laboratorium dengan parameter
uji yang sudah ditetapkan sesuai prioritas sampling 220, yang terdiri dari 10
item Minyak Goreng Sawit, 5 item Tepung Terigu dan 20 item Garam
Beryodium.

Dari 35 item sampel pangan fortifikasi yang diuji tahun 2020ternyata masih
terdapat sampel Tidak Memenuhi Syarat Mutusebanyak 12 item (34,29%)
yaitu 10 item Garam Beryodium (TMSKadar KI03 dan NaC), 1 item Tepung
Terigu (TMS Kadar Mineral Zn) dan 1 item Minyak Goreng yang Tidak
Terdeteksi Vitamin A.

d. Pendampingan UMKM
Salah satu program Pemerintah adalah peningkatan produktivitas UMKM
sehingga produkproduk UMKM dapat berdayasaing di pasar internasional.
Untuk mendukungUMKMyangberdaya saing banyak aspekpembinaanyang
harus dilakukan diantaranya pengembangan fasilitasi UMKM sehingga
memiliki kapabilitas untuk menjamin mutu, keamanan dan manfaat pada
komoditas pangan, obatradisional dan kosmetikyangmerupakanbagiandari
tugasBalaiPOMdi Jambidan Loka POM di Sungai Penuh
Pendampingan kepada pelaku usaha di Provinsi Jambi telah dilakukan oleh
Balai POM di Jambi dan Loka POM Sungai Penuh dengan cara pembinaan
langsungke saranaproduksi, bimbingan teknis dan pelatihan terhadap pelaku
usaha, terhadap pemenuhan dan penerapan Good Manufacturing Practice
(GMP) pada produsen pangan obat tradisional dan kosmetikjugadilakukan
pengawasanterhadap saranaproduksi dan proses produksi serta bimbingan
langsunge- registrasi pada sistem hingga terbitnya izin edar.
Kemitraan BalaiPOMdi Jambidan Loka POMSungai Penulidenganlintas sektor
terkait juga perlu ditingkatkan agar pembinaan dan pendampingan terkait
dengan proses izinedar dapat dilaksanakan secara optimal, sehingga pelaku
usaha pada akhirnya menghasilkan produk memiliki izin edar yang dapat

menjamin mutu, keamanan dan manfaatertamemiliki dayasaingyangtinggi.
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e. Penegakkan Hukum di Bidang Obat dan Makanan
Balai POM diJambi telah mengoptimalkan kewenangan yang diberikan
sebagalPPNSBadanPOMdalammengawalUndangUndangno 35 tahun 2009
tentang Narkotika, UndangUndang no. 36 tahun 2009 tentang Kesehatan,
UndangUndang nanor. 18 tahun 2012 tentang PanganUndang - Undang
nomor. 8 tahun 1999 tentang Perlindungan Konsumen dan Undangndang
nomor. 5 tahun 1997 tentang Psikotropika, nhamun kewenangatersebut
masih terbatas dalam hal melakukan penangkapandan penahanan terhadap
pelakukejahatandi bidang obat dan makanan.
Balai POM di Jambi dengan bantuan POLDAJambi telah melakukan
penangkapardanpenahanarnerhadappelaku kejahatandi bidangobatdengan
pelanggaran undangundang No. 5 tahun 1997 tentang Psikotropika.
Keberhasilan ini tidak luput dari hasilkoordinasi yang baik antara Balai POM
di JambiPOLDAJambidanKejaksaanTinggiJambi

f. Peredaran Obat Keras Daftar G yang Tidak Sesuai Ketentuan
Peredaran Obat Keras daftar Gpada sarana yang tidak memiliki izin (ilegal)
masih banyak ditemukan diwilayah kerja Balai POM di Jambdisebabkan
karena pengadaarObat Keras daftar Gberasal dari sumber yang tidak resmi
yaitu sales/freelance bukan berasal dari PBF, hal ini menjadi celah pintu
masuknya obatobat palsu/substandard.
Balai POM di Jambi tetaperupaya meningkatkan pengawasan terutama pada
PBF, Apotek dan Toko Obat yang adaiovinsi Jambi, termasuk pada sarana
distribusi lainnya yaitu warung/kios di pasar tradisional dan toko-toko
kelontong. Untuk menunjang kegiatan tersebut perlunya peningkan

kerjasama dengan penegak hukum lainnya seperti Kepolisian dan Kejaksaan.

g. Kosmetika Tanpa lzin Edar/TIE
Kecenderungan masyarakat khususnya kaum wanita sangat tertarik dengan
perobahan penampilan yang instan untuk mempercantik diri, tidak peduli
terhadap produk terdaftar atau tidak, hal ini sangat merugikan kepada

konsumen sendiri.
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Upaya yang sudaldilakukan kepada masyarakat Jambi terhagapemakaian
Kosmetik yang Aman atara lain Kampanye Cerdas memakai Kosmetik pada
Kelompok Millenial bersama Deputi Bidang Pengawasan Obat Tradisional,
Suplemen Kesehatan dan Kosmetik Badan POM, Penyebaran Informaain

Pemberdayaan Masyarakat serta pendistribusian bahan KIE

h. Produk Makanan yang Rusak dan Kadaluarsa
Dalam hal pengawasan produk makanan secara lebih intensif melakukan
pengawasan terhadap saransarana distribusi pangan mulai dari toketoko
kecil/kelon tong, retail modern hingga distributor yang ada di wilayah Provinsi
Jambi terutama di Hari Besar Keagamaan karena kebutuhan masyarakat di Hari
Besar Keagamaan lebih meningkat. Balai POM di Jambi bekerjasama dengan
Tim Terpadu Satgas Pangan Pemerintah DaéréPropinsi Jambi turut serta
melakukan pengawasan produk beredar dan intensifikasi pengawasan pangan
ke sarana produksi dan distribusi pangan dan parcel serta melakukan Rapit

Test Kit terhadap Pangan Jajanan Pasar Bedug.

I. Trend Penjualan Produk Obat dan M akanan Secara Online
Istilah cybercrime saat ini merujuk pada suatu tindakan kejahatan yang
berhubungan dengan dunia mayadyberspacgyang menggunakan komputer.
Surveillance systematau dikenal sebagai sistem pengintaian adalah suatu
sistem dimanaseseorang bisa memantau kondisi suatu tempat atau wilayah
suatu obyek, atau seseorang disaat yang bersamaan sang pemantau tersebut
tidak berada dilokasi.
Seiring dengan perkembangan teknologi komunikasi dan digitalisasi yang
mengakibatkan semakin maraknp praktek penjualan obat, suplemen
makanan, obat tradisional, kosmetikadan makanan illegal yang ditawarkan
melalui media sosial, situs internet ataupuronline.
Kosmetik merupakan salah satu jenis produk yang banyak diperjualbelikan
secara online di Provinsi Jambi, kebanyakan penjual menggunakan media
sosial seperti Instagram, facebook sebagai media untuk mempromosikan

produknya.
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Penjualan produk obat dan makanan secaranline merupakan tantangan

tersendiri bagi petugas dikarenakan :

U setiap orang dengan mudah mempromosikan produknya di media social.

U sulitnya menemukan alamat penjual karena alamat yang tertera pada
media sosial kebanyakan bukan alamat asli.

U dengan biaya ekspedisi yang murah penjual online kebanyakan tidak

memiliki stok yang banyak terhadap produk (COD).

Balai POM di Jambi tetap terus berupaya melakukan pengawasan terhadap

penjualanonline denganupayayaitu:

U Reformulasi metode sampling Obatian Makanan

U Intensifikasi operasi penindakan dan pengungkapan aktor intelektual
melalui perkuatan kemitraan dengan institusi penegak hukum

U Bekerja sama dengan ekspedisi yang ada di Provinsi Jambi dalam mencari
alamat penjual

U Rencana aksi pemberantasan pauk Obat dan Makanan illegal dan
penyalahgunaan obat bersama dengan lintas sektor terkait

U0 Peningkatan kesadaran masyarakat melalui Kegiatan Komunikasi

Informasi dan Edukasi

j. Pencegahan dan Penanggulangan Pandemi Covid 19
Pandemivirus Corona Covid 19penyebab kematian ekstrim di berbagai negara.
Penyebaran virus coronaCovid 19 menjadi ancaman serius bagi dunia sejak
pertama dilaporkan akhir 2019 yang telah menginfeksi lebihdari satu per
empat juta orang. Virus coronaCovid 19menyebabkan penyakit dengan gejala
yang berbeda, menyebar dan membunuh lebih mudah serta berasal dari virus
yang sangat berbeda dengan penyebab flu biasa.
Pandemi virus Corona Covid 19 dengan penyebarayang masif, membuat
sebagian besar masyarakat di dunia tidak bisa menjalankan aktivitas seperti
biasa pembatasan jumlah dan jam kerja karyawan dengan pengaturaMdork
from Homeatau Work from Office (WFH/WFQO)dengan persentase kehadiran
diatur oleh Kemerterian PAN dan RBsesuai ZonaHal ini membuat banyak

orang bertanyatanya kapan pandemi ini akan berakhir
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Dalam menyikapi situasi pandemi ini, Pemerintah telah mengeluarkan

beberapastrategis dalam rangka mempercepat penanggulangan wabafrus

Corona Covid-19 dimulai dari Pembentukan gugus tugas Cowidl9 secara

Nasional dan berjenjang sampai dengan kebijakan refocusing kegiatan di

tingkat Kementerian Lembaga sampai pada tingkaPemerintahan Daerah.

Sejalandengan hal tersebut Badan POMmelakukan tindakan cepat cengan

mengeluarkan Surat Edaran Percepatan Perubahan anggaran melalui

refocusinganggaran dankegiatan terhadap penangan pandemecovid-19 ini

untuk seluruh Unit Pelaksana Teknis Badan POM.

Adapunbentuk refocusingkegiatanyangdilaksanakanoleh BalaiPOM di Jambi

seperti:

a. PemenuhanAPDPegawaiBalaiPOMdi Jambi

b. Pembuatan HandSanitizer;

c. PemberianMultivitamin kepada Karyawan Balai POM Jambi

d. Melaksanakan recruitment Tenaga Relawan Laboratorium untuk
PemeriksaanCovid-19;

e. Renovasi dan Penataan Ulang Ruang PCR Laboratorium Mikrobiologi
Balai POM Jambi menjadi Laboratorium Pengujian Covi®;1

f.  Pengujian Spesimen Covid 19 hasil Hasil Swab darirRerintah Daerah
Provinsi Jambi.;

g. Operasional Tenaga Sukarelawan Penguji Covid 19

h. Pengawalan DistribusiVaksin Covid-19 di Sarana Pelayanan Kesehatan

dalam rangka menjaga mutu dan keamanannya.

Melalui kegiatan tesebut BalaiPOM di Jambibersinergi dengaPemerintahan
Daerah di Provinsi Jambi dalam membantu masyarakat terdampakdBiwun
Covid-19 baik secardangsung maupun tidak langsunbenaga sukarelawan
penguji Covid-19 berasal dari Balai POM Jambi, Universitas Jambi dan Balai
Laboratorium Kesehatan Daerah Jamidebagai upaya keselamatan dan
perlindungan tenaga relawan pengugvig-19 diberikan fasilitas penginapan di
Lembaga Penjamin Mutu Pendidikan (LPMP) oleh Pemerintah Daerah Provinsi

Jambi.
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Upaya percepatan penanggulangan pandemi €®iBalai POM di Jambi telah
melakukan renovasi dan penaralang ruangt-PCR ujiPorcine DNA menjadi
Laboratorium Pengujian Cowvit® berdasarkan SK. Kepala Badan POM
nomor.HK.02.02.1.2.07.20.261 Tanggal 2 Juli 2020 tentang Penugasan Kepada
Balai POM di Jambi untuk melaksanakan Pemeriksaan Uji Corona Virus Disease
Covid 19 terhitug mulai tanggal 23 Juni 2020 serta SK Menkes RI Nomor.
HK.01.07/MENKES/405/2020 tgl. 01 Juli 2020 dengan Kode Laboratorium Covid
Balai POM di Jambi C.157

Balai POM di Jambimelakukanpengujian spesimen Corona Virus Disease Govid
19 berdasarkarburat Pengantar Permintaan Uji ddbinas Kesehatan Provinsi
Jambi. Dari bulan Juli ampai dengan 31 Desember 2020, Laboratorium Covid
Balai POM Jambi telah melakukan Pengujian Spesimen Corona Viruas®ise
Covid-19 sebanyakl4.367 spesimen dengan hasi2.922 spesimenPositif dan
11.445 spesimeNegatif.

k. Reformasi Birokrasi
Pelaksanaan komitmen6 (enam) area perubahanreformasi dan birokrasi
melalui penataan dan penguatarsistem manajemen darstruktur organisasi,
manajemen perubahan, maupun penguatan akuntabilitas kinerjadan
pengawasandengan cara bekerja secara profesional, berintegritas, berkinerja
tinggi, bersih, bebas korupsi, kolusi dan nepotismepeningkatan kualitas
pelayanan publik deman kemampuan melayani publik secaranetral,
berdedikasi dan memegang teguh nilanilai budaya dan kode etik aparatur
negara.
Nilai Indeks Reformasi Birokrasi Balai POM Jambi tahun 2020, hanya
mendapat nilai 71.51 belum mencapai target 85.00, hal ini sikbabkan masih
banyak kekurangandan perbaikan pada AreaPenataan Tata LaksanaArea
Penguatan PengawasanArea Penataan Sistem Manajemen SDM dan Area
Peningkatan Kualitas Pelayanan Publikelum mencapainilai 75% dari bobot
masing-masing .
Balai POM di dmbi mengupayakan kepuasan layanan publik melalui Unit
Layanan Pengaduan Konsumen (ULPK) serta pola tindak lanjut pengaduan

dengan melaksanakarperbaikan dan penataan pada setiap perubahan Area
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Reformasi Birokrasi secara terus menerus dan berkesinambungan yang sesuai
dengan tujuan dari Reformasi Birokrasi. Balai POM di Jambberkomitmen
memberikan pelayanan terbaik, tidak deskriminatif, transparan, tepat waktu
dan adanya kepastian biaya berdasarka®P Nomor. 32 tahun 2017 tentang
Jenis dan Tarif ata$NBP yang berlakudi lingkungan Badan POM.

Salah satu upaya dalam meningkatkan kepuasan pelayanan publik pengujian
sampel pihak ketiga, telah diterapkan aplikasi tracking proses pengujian

dengan aplikasi SiTackpom Jambhttps://sitrackpom.com yang dapat diakses

dimana saja sesuai kode tracking yang diberikan petugas layanan publik
melalui handphone/PC/laptop, sehinggapelanggan tidak perlu lagi bertanya

dan datangberulang ke Balai POM Jambi untuk menanyakan Hasil Pengujian.

J. Peningkatan Program Pembinaan, Pengawasan dan Pengendalian
Produksi Dan Distribusi Obat Dan Makanan
Program KIE dan pemberdayaan masyarakat melalui GKPD (Gerakan
Keamanan Pangan Desa), serta fasilitas pendampingan merupakan bentuk
komitmen Balai POM di Jambi agar keamanan pangan tidak hanya dirasakan
oleh masyarakat yang tinggal di perkotaan saja.
Peningkatan pengawasampost marketobat dan makanan dilaksanakan melalui
fokus prioritas pemantapan sampling dan pengujian obat dan makanan
berdasarkan risk-basedapproach intensifikasi pemberantasan produk ilegal
dan pemberantasan produk Tidak Memenuhi Ketentuan (TMK).
Perluasan cakupan pengawasan pangan jajanan anak sekolah (PJAS) melalui
operasional mobil laboratorium keliling sertapengawasan sarangostmarket
sesuai tengan Good Manufacturing Practic GMP) dan Good Distribution
Practice (GDP) melalui pogram TRACE OMA (Tim Reaksi Cepat Obat
Pengawasan Obat dan Makanargengan melakukan verifikasi pemenuhan
penerapan Cara Produksi Pangan Olahan yang Baik (CPPOB) padadpsen
pangan dan penerapan Cara Ritel Panggang Baik di sarana peredaraman
juga melakukan penegakan hukum terhadap pelanggen di bidang obat dan

makanan.
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K. Implementasi Inpres 3 Tahun 2017
Berdasarkan Instruksi Presiden Republik Indonesia Nomor 3 Tahun 2017
tanggal 10 Maret 2017 tentang Peningkatan Efektivitas Pengawasan Obat dan
Makanan, Badan Pengawas Obat dan Makanan diinstruksikan untuk :
a) menyusun dan menyempurnakan regulasi terkait pengawasan Obat dan
Makanan sesuai dengan tugas dan fungsinya;
b) melakukan sinergi dalam menyusun dan menyempurnakan tata kelola
dan bisnis proses pengawasan Obat dan Makanan;
c) mengembangkan sistem pengawasan Obat dan Makanan;
d) menyusun pedoman untuk peningkatan efektivitas pengaasan Obat
dan Makanan;
e) melakukan pemberian bimbingan teknis dan supervisi di bidang
pengawasan Obat dan Makanan; dan
f) mengoordinasikanpelaksanaan pengawasan Obat dan Makanan dengan

instansi terkait.

Terkait hal tersebut di atas, maka Balai POM di Jantkiah melakukan beberapa
strategi untuk pengawasan Obat dan Makanan di Provinsi Jambi, diantaranya
meningkatkan koordinasi denganstakeholderterkait dalam bentuk:

a. Forum Grup Diskusi (FGD) denganStaekholdels membahas tentang
Implementasi Inpres 3 tahun 207 dan Tindak Lanjut hasilPengawasan
terhadap Dinas Kesehatan, Dinas Perindustrian dan Perdagangan dan Dinas
Penanaman Modal dan Pelayanan Perizinan Terpadu Kabupaten/Kota.

b. Koordinasi dengan Pemangku Kepentingan Pemerintah Daerah Propinsi/
Kabupaten/Kota terkait Kebijakan Pemerintah  Daerah untuk
mengalokaskan anggaran kegiatan pengawasan Obat dan Makanan di

Instansi terkait.

| Laporan Kinerja Balai POM di Jambi Tahun Anggaran 2020




1.8.

v

BADAN POM

PERMASALAHAN

Permasalahan yang dihadapi oleh Balai POM di Jambi yang perlu perbaikan

kedepannya, antardain:

1. Masih belum optimalnya kompentensi SDM Balai POM diambi baik

kompetensi teknis pengawasan maupun kompetensi pendukung yang
berdampak pada kinerja Balai POM diambi Terkait hal tersebut Balai POM di
Jambi selalu melakukan peningkatan kompetensi terhadap SDM yang ada
meskipun belum maksimal disebabkan keterbatasan anggaran pelatihan.
Terkait masalah tersebut diatas Balai POM di Jambi telah mengusulkan
penambahan anggaran pelatihan, membuat perencanaamelatihan secara
terencana dan terstruktur sesuai dengan kebutuhake PPSDM Badan PQM
juga melakukan sosialisasi dan diseminasi tentang regulasi/peraturan.
Dengan adanya refocusing anggaran untuk mengatasi kondisi keuangan
negara akibat pandemiCovid-19, maka dengan anggaran APBNP 2020 hampir
semua program peningkatan kompetensi SDM berupa pelatihan dan

bimbingan teknis ditiadakan, diganti dengan pelatihan secara online/webinar.

. Belum memadai sarana dan prasarana pendukung untuk pengujian seperti

ketersediaan baku pembanding, alat gelas, sukiadang daralat laboratorium
yang belum memenuhi standarminimal, metoda analisa yang diperlukan
untuk pengujian belum lengkap tersedia, megakibatkanbelum semuajenis
produk Obat dan Makanaryangberedar di Provinsi Jambidapat dilakukan
pengujian. Balai POMdi Jambitelah melakukan koordinasi dengan P3OMN
terkait penyediaan baku pembanding sesuai metoda analig@ng ada di pedoman
sampling dan pengajuan rekomendasi kebutuhan pengadaan alat
laboratorium serta pengajuan penambahan anggaran belanja modal, alat gelas
dan suku cadangke Biro Perencanaan Badan POM

Dengan adanyarefocusing anggaran untuk mengatasi kondisi keuangan
negara akibat pandemi covid1l9, maka dengan anggaran APBNP 2020
pengadaan Baku Pembanding dan Alat Laboratorium tidak dapat {@enuhi
sesuai perencanaan awal, menyebabkan beberapa parameter uji wajib tidak

dapat dilakukan dan terpenuhinya sesuai prioritas sampiig 2020.
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3. SistemInformasi PelaporanTerpadu (SIPT)hasil pemeriksaandan pengujia

sampai akhir bulan Juni 2020belum bisa aktif karena transisi Aplikasi SIPT
Versi-3, slainitu data dari SIPTVersi-2 tidak bisa dijadikanbasisdatauntuk

dimanfaatkanolehBalai POMJambisebagai informasi yang valid daiReal Time
sehinggaharus masih membuat laporan dalanbbentuk manual.

Terkait masalahini Tim Tl BalaiPOMdi Jambiselalu berkoordinasidenganTim

Pusdatin dalam rangka pemanfaatan Aplikasi SIPT ini serta peningkatan

koordinasi antar Seksidan pendampingan secara aktif dari tim Tl kepada

pengguna
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2.1. RENCANA STRATEGIS

Rencana Strategis Balai POM di Jamiéhun 202072024 disusunberdasarkan
penjabaran Rencana Strategis d&lan POM Tahun 20202024 yang telah selaras
dengan dokumen RPJMN dan disesuaikan dengan tugas pokok B&@&M di Jambi
sebagai salahsatu unit pelaksanateknis di wilayah Provinsi Jambi Penyusunan
sasarandan indikator kinerja pada rencana strategis dengan mempertimbangkan
potensi, peluang, dan kendala/tantangaryang ada sesuaidengan tugas pokok dan
fungsiBalaiPOM di Jambsertamelihat latar belakangdanperubahanlingkunganyang
dinamis yang diharapkan mampu mengakomodasi berbagai kebijakan aktual yang
berkembang di bidang pengawasan Obat déwakanan.

Perencanaan Kinerja Balai POM di Jambi terdapat dalam DokumRancana
Strategis (RENSTRA) Balai POMi Jambi Tahun2020 z 2024 sesuai SK Kepala Balai
POM di Jambi nomor. PR.01.02.98.981.05.20.1384tanggal 20 Mei 202@/angjuga
memuat tentang visi, misi, tujuan, sasaran strategis, arah kebijakan serta program dan
kegiatanBadan POM.

>
(2.3 =

Visi dan Misi Balai POM di Jambi secara utuh mengacu pada Visi dan Misi
Badan POM 202k 2024 yang disusun sesuai dengan Visi Presiden Rl 20198
2024 yaitu Indonesia maju yang berdaulat, mandiri, dan berkepribadian

berlandaskan gotong royong.

VISI
//“ ¢hold RIFEY all1bFyly FYFyS 6SNYdzidz
mewujudkan Indonesia maju yang berdaulat, mandiri, dan
OSNJ SLINAOI RAFY OSNIIYRIaily 13
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Rumusan Visi berorientasi kepada pemangku kepentingan masyarakat
Provinsi Jambi sebagai penerima manfaat, dan dapat menunjukkanpact
dari berbagai hasil(outcome yang ingin diwujudkan Balai POM di Jambi
dalam menjalankan tugasnya. Rumusan tersebut jugaenunjukkan bahwa
pengawasan Obatlan Makanan merupakan salah satu unsur penting dalam

peningkatan kualitas/taraf hidup masyarakat Jambi khususnya.

Penjelasan Visi:

Proses penjaminan pengawasan Obat dan Makanan harus melibatkan

masyarakat dan pemangku keentingan serta dilaksanakan secara

akuntabel serta diarahkan untuk menyelesaikan permasalahan kesehatan
yang lebih baik.

Obat dan Makanan berkualitas mencakup aspek:

Aman :  Kemungkinan risiko yang timbul pada penggunaan Ob
dan Makanan telah melaluianalisa dan kajian, sehingg
risiko yang mungkin masih timbul adalah seminima
mungkin/dapat ditoleransi/tidak membahayakan saat
digunakan pada manusia.

Bermutu : Diproduksi dan didistribusikan sesuai dengan pedoma
dan standar (persyaratan dan tujuan peggunaannya) dar
efektivitas Obat dan Makanan sesuai deng&egunaannye
untuk tubuh.

Berdaya : Obat dan Makanan mempunyai kemampuan bersaing

Saing pasar dalam negeri maupun luarnegeri.

Penjelasan Misi:
Untuk mewujudkan Visi tersebut di atas, telah ditetapkan Misi Balai POM di

Jambi sebagaberikut:

1) Membangun Sumber Daya Manusia unggul terkait Obat dan Makanan dengan
mengembangkan kemitraan bersama seluruh komponen bangsa dalam rangka

peningkatan kualitasmanusia Indonesia;
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2) Memfasilitasi percepatan pengembangan dunia usaha Obat dan Makanan
dengan keberpihakan terhadap UMKM dalam rangka membangun struktur ™ |
ekonomi yang produktif dan berdaya saing untuk kemandiriatbangsa; |

3) Meningkatkan efektivitas pengawasarObat dan Makanan serta penindakan
kejahatan Obat dan Makanan melalui sinergi pemerintah pusat dan daerah
dalam kerangka Negara Kesatuan guna perlindungan bagi segenap bangsa dan
memberikan rasa aman pada selurulvarga;

4) Pengelolaan pemerintahan yang bersihefektif, dan terpercaya untuk

memberikan pelayanan publik yang prima di bidang Obat dan Makanan.

Dalam rangka pencapaian visi dan pelaksanaan misi pengawasan
Obat dan Makanan, maka tujuan(goal) pengawasan Obat dan Makanan
yang akan dicapai dalankurun waktu 2020-2024 adalah:

1) Meningkatnya peran serta masyarakat dan lintas sektor dalam
Pengawasan Obat damMakanan.

2) Meningkatnya kapasitas SDM terkait Pengawasan Obat dhfakanan.

3) Terwujudnya pertumbuhan dunia usaha yang mendukung daya saing
industri Obat dan Makanan serta kemandirian bangsa dengan
keberpihakan padaUMKM.

4) Menguatnya fungsi pengawasan yang efektif untuk memastikan obat
dan makanan yang aman dabermutu.

5) Terwujudnya kepastian hukum bagi pelaku usaha Obat ddviakanan.

6) Terwujudnya perlindungan masyarakat dari kejahatan Obat dan
Makanan.

7) Terwujudnya kelembagaan Pengawasan Obat dan Makanan yang
kredibel dan akuntabel dalam memberikan pelayanan publik yang

prima.
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Arah Kebijakan Badan POM yang akan dilaksanakan oleh Balai POM diJambi:

1) Peningkatan pemahaman, kesadaran, dan peran serta masyarakat dalam
pengawasanObat dan Makanan di Provinsi Jambi;

2) Peningkatan kapasitas SDM Balai POM di Jambi dan Pemangku Kepentingan

3) Peningkatan efektivitas dan efisiensi pengawasapremarket dan postmarket
Obat dan Makanan.

4) Peningkatanregulatory assistancalan pendampingan terhadap pelaku usalia
UMKM dalam upaya peningkatan keamanan dan mutu Obat dan Makarcam
fasilitasi industri dalam rangka peningkatan daya saing Obat dan Makanan.

5) Penguatankoordinasi pengawasanObatdan Makanandari hulu ke hilir serta
peningkatan kualitas tindak lanjut hasil pengawasan bersama lintas sektor
terkait.

6) Penguatan penindakan kejahatan Obat ddfiakanan.

7) Peningkatan akuntabilitas kinerja dan kualitas kelembagaaRengawasan Obat

dan Makanan

Untuk dapat melaksanakan kebijakan tersebut,&lanPOM melakukan analisis
program strategis dengarmemperhitungkan hasil analisisSWOT sehinggadiperoleh
rumusan strategi sebagai berikut:

1) Peningkatankomunikasi,informasi, dan edukasiuntuk mendorongperan serta
masyarakat dalam pengawasan Obat ddviakanan.

2) Penguatan pengelolaan SDM, sarana prasarana/infrastruktur, laboratorium,
serta peningkatanefektivitas dan efisiensialokasidan penggunaananggaran.

3) Intensifikasi pembinaan dan fasilitasi pelaku usaha termasuk pendampingan
riset dan inovasi untuk mendorong dayaaing.

4) Penguatanpengawasanpremarket dan postmarket Obat dan Makanan yang
komprehensif berbasis risiko termasuk regulasi, perluasan cakupan
pengawasandan optimalisasi tugas danfungsipengawasarolehunit teknis dan
UPT.

5) Penguatankemitraan denganlintas sektor nasional dan internasional dalam
| peningkatan pengawasan Obat daMakanan.

6) Penguatanfungsi cegahtangkal, intelijen dan penyidikan kejahatan obat dan
makanan.
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7) Penguatan pengujian, riset, kajian dan penggunaan TIK dalam penga

Obat dan Makanan.

8) Peningkatan Implementasi Reformasi Birokrasi Badan POM termasuk

peningkatankualitas dan percepatan pelayanan publik berbasislektronik.

Sasaran strategi€8alai POM di Jamhdisusun berdasarkan visi dan misi
yang ingin dicapai dengan mempertimbangkan tantangan masa depan dan
sumber daya serta infrastruktur yang dimiliki. Dalam kurun waktu5 (lima)
tahun kedepan Q020 z 2024) diharapkan Badan POM akan dapat mencapai

sasaran strategis pada peta strategi levé sebagaberikut :

STAKEHOLDER PERSPECTIVE

sS1. Terwujudnya Obatdan SS2. Meningkatnya kepatuhan SS3. Meningkatnya kepuasan
pelaku usaha dan kesadaran pelaku usaha dan Masyarakat

masyarakat terhadap keamanan terhadap kinerja pengawasan
dan mutu Obat dan Makanan Obat dan Makanan

Makananyang Aman dan
Bermutu

INTERNAL PROCESS PERSPECTIVE

$85. Meningkatnya efektivitas
pengawasan dan Pelayanan
Publik dibidang Obat dan
ELELEN]

S$S57. Meningkatnya regulatory
assistancedalam
pengembangan obat dan
[ELELED]

S$S4. Meningkatnya kualitas
kebijakan pengawasan Obat
dan Makanan

$56. Meningkatnya efektivitas
penegakan hukum terhadap
kejahatan Obat dan Makanan

LEARNING AND GROWTH PERSPECTIVE

$510. Menguatnyalaboratorium,
§89.Terwujudnya SDM yang riset dan kajian, serta penerapan $511. Terkelolanya Keuangan
berkinerja optimal e-governmentdalam BPOM secara Akuntabel
pengawasan obat dan makanan

SS.8 Terwujudnya tatakelola
pemerintahan dan kerjasama
BPOM yang optimal

Gambar 5. Peta Strategis Level 0 Badan POM

Berdasarkan Peta Strategis Lavel 0 Badan POM, pengawasan obat dan
makanan mempunyaitiga outcome yaitu:
1) Terwujudnya Obat dan Makanan yang Aman, Berkhasiat/Bermanfaatan
Bermutu dalam rangka meningkatkan kesehatan masyarakat;
2) Meningkatnya kepatuhan pelaku usahaan kesadaran masyarakat terhadap
keamanan, manfaat dan mutu Obat dan Makanan.
3) Meningkatnya kepuasanpelaku usahadan kesadaran masyarakat terhadap

keamanan, manfaat dan mutu Obat dan Makanan.

~




Dengantiga outcometersebut pengawasan obat dan makanan merupakan
area dan upaya strategis, karena selain berdampak pada perlindungan konsumen,
juga merupakan unsur penting dalam meningkatkan daya saingeamanan mutu
produk Obat dan Makanardi pasar lokal maupun globalserta mendukung inovasi.

Terkait dengan Peta Strategis Level 0 Badan POM tersebut maka Balai POM di
Jambi dan Loka POM di Sungai Penuh sebagai Unit Pelaksana Teknis (UPT) Badan
POM mempunyai peran strategis dalam pencapaiasutcometersebut di atas sesuai
Peta Strategis Level Il, utamanya dalam melaksanakan pengawasan obat dan
makanan di wilayah kerja Provinsi Jambi.

Berdasarkan pertimbangan dari 4 perspektif dalam pendekatarBalance
Scorecard (BSC) meliputi Learning & Growth Internal Process Customerdan
Stakeholders maka Balai POM di Jambdapat menetapkan sasaran strategis sesuai

sasaran kegiatan sebagaimana tergambar pada Peta Strategi Level Il berikut ini

PETA STRATEGI BSC LEVEL || BB/BALAI POM (2020-2024)
SK1. Terwujudnya Obat dan Makanan yang memenuhi
syarat di wilayah kerja Balai POM Jambi
K1
! Pt Ot ey SKI. Meinghatnya kepuzsan plak usa an
2 Persertase h yang memenuy S
SK2 Meninglatnya kesadaran masyardkattohadap | o0 e g Masyarakatterhadap kinerja pengawasan Obat dan
K3
e e
Gan pembmaan pergasasan (bat dan
5 Indsks kesadan masyrakat (awarensss nder) P "
ferhadep Obal dan Makanan aman dan bermuty 4 E m Ll et
g s wiaysh ks UPT 3 ek Keguasan Masyaratal hadap Laran Pblk BPOM
. = - "
$K4 Meninghatnya fektivias pemerksaan SKS. Meningkatnya efektivitas K. okt SKT. Meningkatnya efektivitas
komunikasi, informasi, edukasi Obat dan Wemngiany o penindakan kejahatan Obat dan
3 st okl do mokatin s ployrin Makanan 6 wiayah kea BaaPou | POk S pengufn Obatdanakanan | g o o B oo
K4 K3 KKE K7
1 Persertase kepasanresonerdas Pasi npets s 1 Tiglal eleidtas KE Obat dan Makanan 1 Perseetase sanpef Obal yarg dgenksa don g Trgut isbertastan ponndaun ks
[t i St 2 e 2 damiah sizh dengan Pangan Jaran ek i 4 by O dar Maaran
2 Persertzse ispssanrekonendas hasi s g Sekoah PUAS) Avan 2 Persentase sampel makanan yang digersa dan
dtnéacarss oh perangh ey 3 Juiah desa pargan amen Gy sesea sandar
3 Persertase kepufsan peniaan setfkas 12 dssesair 4 durizh pasar amen dan baan bertabae
B ai
4 Persertase sarara produsss (06t dan Makanan yang
memenh e
§ Persertase syrana dsinbus 0bat yang memensh ketentsan
SK10. Menguatnya laboratorium
TR SK11. Terkelolanya Keuangan UPT secara
§§ S0 Tewjunautdons 5 Tewtny SO PT g ppkdendiaimebenas Auntael
‘ §! \ KX0 KK
XE 1 Pesertase pemennr dboratorar perguar Ot & 1 NiaKees Anggam UPT
1 niEsRELT (S Vatren sesa sy O 2 Tyl Eisers Pegpnan feggan T
2 Nia AP UFT indeks Profesonaitas AS LPT 2 indelcs pengeiiaan data dan miomas U yang cplimal

Gambar6. Peta Strategis Levell Balai POM di Jambi
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Mengingat luasnya cakupan pengawasan obat dan makanan, Balai o
Jambi dan Loka POM di Sungai Penuh dituntut untuk dapat menjalankan fungsi
koordinasi keluar baik di tingkat Propinsi maupun di tingkat Kabupaten/Kota dalam

upaya pengawasan obat dan makanan dengamempertimbangkan tantangan masa

depan dan sumber daya serta infrastruktur yang dimiliki oleh Balai POM di Jambi dan

Loka POM di Sungai Penuh untuk mencapai sasaran strategis organisasi.

Sedangkan untuk Loka POM di Sungai Penuh dapat mencapai sasaran sgjiate

melalui sasaran kegiatan sebagaimana tergambar pada Peta Strategis Level Il di

bawah ini :

STAKENOLDERS PERSPECTIVE

SK2 Meningkatnya efektivitas pemeriksaan
sarana obat dan makanan serta pelayanan
publik di wilayah kerja Loka POM
Sungai Penuh

KX2

1 Persertase kepasanrshomentas hasl e s¥ra
PrOoUIS dan dStus: yang dlsaralan

2 Persertase hepASanrEhoEncas hasi Mspelsl yang
dtncalianus oen pemanghu kepentngan

3 Persertase bepusan peniaan setias: yang dssiesalan
Ept waky

4 Persertase sarana proauks Obat dan Makanan yan
memenun ketart.an

§ Persertase sarana dshbusi Obat yang memenuh ketentuan

INTERNAL PROCESS PERSPECTIVE

SKB. Terwujudnya Organisasi UPT
yang Efekdif

LEARNING & OROWTH
PERSPECTIVE

Se‘tkslv::u";)ﬁ\ a0

PETA STRATEGI BSC LEVEL Il LOKA POM (2020-2024)

SK1. Terwujudnya Obat dan Makanan yang memenuhi
syarat di wilayah kerja Loka POM Sungai Penuh

IKSK 1
1 Persentass Obat yang memend syarst
2 Persentass Makanan yang memenvh syarat
3 Persertase Obat yang aman can dermul berdasarian has! pengauasan
4 Persentase \iakaran yag aman dan berut, bendasankan hasl pergawasan

~ [
SK3. Meningkatnya efektivitas SKA M - SKS. Mnm:
"""'“"““';,"“""‘:";L‘:‘n%"" Produk dan pengujn Obe n Makanan e i wilyah ki Loka PO
Kakaosn 's‘""‘; Loka POM Sungai Penuh 3
; diwilayah kerja Sungai e
KSK3 x4 KK
e | | SSRGS | | gus—————
2 Persentase sampel makanan yan) dperiisa can =
G sesial standar
SKT. Terwujudnya SDM UPT yang SK11. Terkelolanya Keuangan UPT secara
berkinesja optimal Akuntabel
roels P'b‘q:ram ASNLPT Tt Eisens ?}w» oo PT

Gambar7. Peta Strategi Levell Loka POM di Sungai Penuh

Selaras dengan Rencana Pembangunan Jangka &tgah Daerah Provisi

Jambi (RPJND) 2017-2021 berada pada tahap memantapkan pembangunan secara

menyeluruh dalam rangka penyiapan kemandirian masyarakat Provinsi Jambi

~N A A~ oA N s

melalui Visi pembangunan daerah untuk tahun 202-2021 adalah® 4 AOx OEOAT U
Jambi Tertib, Unggul, Nyaman, Tangguh, Adil dan Sejahter A j * ! - ") 45 . 41 3
serta sejalan dengan Visi Badan POpekriode 2020 z 2024, Kedudukan Visi, Misi,

Tujuan dan Sasaran Strategis dapat digambarkasebagai berikut:
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[ Obat dan Makanan aman, bermutu, dan berdaya saing untuk mewujudkan Indonesia maju yang berdaulat, mandiri, dan )
berkepribadian berlandaskan gotong royong

/ Memfasilitasi percepatan \

Meningkatkan efektivitas \

Membangun SDM unggul pengawasan Obat dan Makanan Meningkatkan efektivitas
terkait Obat dan Makanan ”;:f‘"‘"""""" SRR | | 1o penindokon kjoboton Obot || Pengelolaan pemertataon
t dan Makanan dengan R : ;
dengan mengembangkan Keberpihakan terhadap UMKM dan Makanan melalui sinergi yang bersih, efektif, dan
kemitraan bersama seluruh P e pemerintah pusat dan daerah terpercaya untuk
komponen bangsa dalam mm':g o . dalam kerangka Negara Kesatuan memberikan pelayanan
rangka peningkatan produktf dan berd b :ﬂ. guna perlindungan bagi segenap publik yang prima di
kualitas manusia Indonesia i bangsa dan memberikan rasa aman bidang Obat dan Makanan
untuk kemandirian bangsa
j pada seluruh warga
(i Meningkatnya peran serta ) Meningkatnya ( Terwujudnya pertumbuhan dunia usaha )
masyarakat dan lintas sektor kapasitas SDM yang mendukung daya saing industri Obat M;:%’?Tﬁ? :fl per'nlgaw;aal: (};::g
dalam Pengawasan Obat dan terkait Pengawasan dan Makanan serta kemandirian bangsa i Y et i bty
TUJUAN \ Makanan ) Obat dan Makanan \ dengan keberpihakan pada UMKM )
s = = £ { S \
Terwujudnya kepastian hukum : ; | Terwujudnya kelembagaan Pengawasan Obat dan Makanan yang
A Terwujudnya perlindungan masyarakat g ; ;
bagi pelaku usaha Obat dan dari kejahatan Obat dan Makanan kredibel dan akuntabel dalam m'embenkan pelayanan publik
Makanan yang prima

{

Terwujudnya Obat dan Meningkatnya kepatuhan pelaku usaha Meningkatnya kepuasan pelaku usaha Meningkatnya kualitas
Makanan yang aman dan dan kesadaran masyarakat terhadap dan masyarakat terhadap kinerja kebijakan pengawasan Obat
L bermutu keamanan dan mutu Obat dan Makanan pengawasan Obat dan Makanan L dan Makanan
SASARAN Meningkatnya efektivitas | Meningkatnya efektivitas \( Meningkatnya regulatory assistance ) Terwujudnya tatakelola
STRATEGIS pengawasan dan pelayanan l penegakan hukum terhadap ’ dalam pengembangan Obat dan pemerintahan dan kerjasama
publik Obat dan Makanan J1 kejahatan Obat dan Makanan | L Makanan BPOM yang optimal

-

Menguatnya laboratorium, riset dan kajian, serta
penerapan e-government dalam pengawasan Obat dan
Makanan

Terkelolanya keuangan BPOM secara
akuntabel

I

Gambar8. Hubungan Visi, Misi, Tujuan dan Sasaran Strategis Balai POM di Jambi

Terwujudnya SDM yang berkinerja optimal 1 {

[2.2. SASARANSTRATEGIS KEGIATAN ]

Sasaran kegiatan ini disusun berdasarkan visi dan misi yang ingin dicapai Balai
POM diJambidengan mempertimbangkan tantangan masa depan dan sumber daya
serta infrastruktur yang dimiliki Balai POM diJambi Dalam kirun waktu 5 (lima)
tahun (2020-2024) ke depandiharapkan Balai POM didambiakan dapat nencapai
sasaran kegiatan sebagaimana tergambar pada peta strategi level || BaDM di
JambiLoka POM di Sungai Penuh seperti pada Gamr 5 dan Gambati @tas.

mbi Tahun Anggaran 2020
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Tabel 3. Hubungan Sasaran Strategis dengan Indikator Kinerja Balai POM di Jaﬁ‘T'_

Stakeholder Perspective

1 Terwujudnya Obat dan Makanan yang Persentase obat yang memenuhi syarat 80.80
Memenuhi Syarat di Wilayah Kerja Balai Persentase makanan yang memenuhi syarat 78.00
POM di Jambi Persentase obat yang aman dan bermutu

: 77.00
berdasarkan hasil pengawasan
Persentase makanan yang aman dan bermutt 70.00
berdasarkan hasil pengawasan )

2 Meningkatnya Kesadaran Masyarakat Indeks kesadaran masyarakaawareness
terhadap Keamanan dan Mutu Obat dan index)terhadap obat dan makanan aman dan 70.00
Makanan di Wilayah Kerja Balai POM di bermutu '
Jambi

3 Meningkatnya Kepuasan Pelaku Usaha dar| Indeks kepuasan pelaku usaha terhadap
Masyarakat terhadap Kinerja Pengawasan | pemberian bimbingan dan pembinaan 86.00
Obat dan Makanan di Wilayah Kerja Balai | pengawasan obat dan makanan
POM di Jambi Indeks kepuasan masyarakat atas kinerja 71.00

pengawasanobat dan makanan )
Indeks kepuasan masyarakat terhadap 80.00

layanan publik Balai POM di Jambi

Internal Process Perspective
4 Meningkatnya Efektifitas Pemeriksaan Persentase keputusan/rekomendasi hasil

Sarana Obat dan Makanan serta Pelayanar inspeksi sarana produksi dan distribusi yang 55.00

Publik di Wilayah Kerja Balai POM diambi | dilaksanakan

Persentase keputusan/rekomendasi hasil

inspeksi yang ditindaklanjuti oleh pemangku 42.60

kepentingan

Persentase keputusan penilaiasertifikasi

yang diselesaikan tepat waktu Sy
Persentase sarana produksi obat dan

) 43.00
makanan yang memenuhi ketentuan
Persentase sarana distribusi obat dan 5500

makanan yang memenuhi ketentuan
Indeks pelayanan publik Balai POM di Jambi 3.51
5 | Meningkatnya Efektifitas Komunikasi, Tingkat efektifitas KIE obat dan makanan 90.51
Informasi, Edukasi Obat dan Makanan di Jumlah sekolah dengan pangan jajanan anak

Wilayah Kerja Balai POM di Jambi sekolah (PJAS) aman 16.00
Jumlah desa pangan aman 4.00
Jumlah pasar aman dari bahan berbahaya 2.00
6 Meningkatnya Efektifitas Pemeriksaan Persentase sampel obat yang diperiksa dan 83.00
Produk dan Pengujian Obat dan Makanan | diuji sesuai standar )
di Wilayah Kerja Balai POM di Jambi Persentase sampel makanan yang diperiksa 83.00
dan diuji sesuai standar )
7 Meningkatnya Efektifitas Penindakan ) )
Kejahatan Obat dan Makanan di Wilayah | Persentase keberhasilan penindakan 76.00
Kerja Balai POM di Jambi kejahatan obat dan makanan
Learning and Growth Perspective
8 Terwujudnya Tata Kelola Pemerintahan di | Indeks RB Balai POM di Jambi 85.00
Lingkup Balai POM di Jambi yang efektif Nilai AKIP Balai POM di Jambi 81.00
9 Terwujudnya SDM Balai POM di Jambi yan{ Indeks profesionalitas ASN Balai POM di 7500
berkinerja optimal Jambi )

10 | Menguatnya Laboratorium, Pengelolaan Persentase pemenuhan laboratorium
Data dan Informasi Pengawasan Obat dan | pengujian obat dan makanan sesuai standar 81.00
Makanan GLP

Indeks pengelolaan data daimformasi Balai

POM di Jambi yang optimal e
11 Tekelolanya keuangan Balai POM di Jambi N_|Ia| kerja_a_ngggran Balai POM di Jambi - 93.00
secara akuntabel Tlngkat_ ef|S|er_15| penggunaan anggaran Balai 89.00

POM di Jambi
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Stakeholder Perspective:

Terwujudnya Obat dan Makanan yang Memen
Syarat di Wilayah Kerja Balai POM di Jambi

Produk Obat dan Makanan yang diawasi oleh Balai POM di Jambi adalah

produk yang tergolong berisiko tinggi dan tidak ada batasan toleransi untuk produk

yang tidak memenuhi standar keamanan, khasiat/ manfaat dan mutu.

Sistem pengawasan Obat dan Makanan yang diselengggarakan oleh Balai POM di

Jambi merupakan suatu proses yang komprehensif, mencakup pengawasanre-

market dan postmarket. Sistem itu terdiri dari:

1.

Penilaian (pre-market evaluation) dilakukan sebelum produk beredar dengan
memberikan rekomendasi hasil pemeriksaan sarana terkait permohonan izin
edar.

Pengawasan setelah beredarpostmarket control) dilakukan untuk melihat
konsistensi mutu produk, keamanan dan informasi produk yang tikukan
dengan melakukan sampling produk Obat dan Makanan yang beredar, serta
pemeriksaan sarana produksi dan distribusi Obat dan Makanan dan
pengawasan label/penandaan dan iklan di wilayah kerja&ai POM Jambi dan
Loka POM Sungai Penuh

Pengujian laboraorium. Hasil uji laboratorium merupakan dasar ilmiah yang
digunakan untuk menetapkan apakah produk memenuhi syarat atau tidak
memenuhi syarat, yang selanjutnya produk yang tidak memenuhi syarat
ditarik dari peredaran.

Penegakan hukum di bidang pengawasa®®bat dan Makanan. Penegakan
hukum didasarkan pada bukti hasil pengujian, pemeriksaan, maupun
investigasi awal. Proses penegakan hukum sampai dengprojusticia dapat
berakhir dengan pemberian sanksi administratif atau diproses secara hukum

pidana.

Diharapkan melalui pelaksanaan pengawasapre-market dan postmarket

yang profesional dan independen akan dihasilkan produk Obat dan Makamgang

aman, berkhasiat/manfaat dan bermutu.
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Untuk mengukur keberhasilan pencapaian sasaran strategis ini, t
ditetapkan 4 (empat) indikator kinerja dengan target kinerja tahun 2@0 dan cara

pengukuran masingmasing indikator adalah sebagai berikut

No. Indikator Kinerja Utama Target 20 20
1 | Persentase Obat yang memenuhi syarat 80.80%
2 | PersentaseMakanan yang memenuhi syarat 78.00%
3 PersentaseObat yang aman dan bermutu berdasarkan hasil 77.00%
pengawasan
4 Persentase makanan yang aman dan bermutu berdasarkan has 20.00%
pengawasan

Sasaran Strategis 2

Meningkatnya Kesadaran Masyarakat terhadap

Keamanan dan Mutu Obat dan Makanan di
Wilayah Kerja Balai POM di Jambi

Dalam sub sistem pengawasan Obat daWlakanan oleh masyarakat sebagai
konsumen, kesadaran masyarakat terkait Obat dan Makanan yang memenuhi syarat
harus diciptakan. Obat dan Makanan yang diproduksi dan diedarkan dpasaran
(masyarakat) masih berpotensi untuk tidak memenuhi syarat, sehingganasyarakat
harus lebih cerdas dalam memilih dan menggunakan produk Obatan Makanan yang
aman, berkhasiat/bermanfaat, dan bermutuSesuai dengan prinsip dasar pilar ke 3
(tiga) pengawasan Obat dan Makanan dimana salah satunya adalah terkait
pengawasan olehmasyarakat, Balai POMdi Jambi dan Loka POM Sungai Penplrlu
berupaya untuk selalu meningkatkan partisipasi masyarakat dalam pengawasan Obat
dan Makanan.

Untuk mencapai tingkat partisipasi dan kesadarammasyarakat yang tinggi,
Balai POM di Jambi dandka POM Sungai Penuecara aktif memberikan pengetahuan
kepada masyarakat melaluiberbagai kegiatan Komunikasi, Informasi dan Edukasi
(KIE) melalui berbagai forum dan media. Dengammeningkatnya pengetahuan
masyarakat terhadap Obat dan Makanan aman, dibggkan akan mampu
menimbulkan sikap dan perilaku yang mampu membentengi diri sendiri dari produk

Obat dan Makanaryang tidak memenuhi syarat.
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Upaya peningkatan kesadaran masyarakat dilakukan Balai POM dam
melalui kegiatan pembinaan dan bimbingan melalui Komunikasi, layanaimformasi,
dan Edukasi (KIE). Keberhasilan sasaran strategis kegiatan ini diukur dengan

indikator kinerja utama (IKU):

Indikator Kinerja Utama Target 2020

Indeks kesadaran masyarakafawareness index) terhadap

obat dan makanan aman dan bermutu 1eRee

Sasaran Strategis 3

Meningkatnya Kepuasan Pelaku Usaha dan
Masyarakat terhadap Kinerja Pengawasan Obat

dan Makanan di Wilayah Kerja Balai POM di Jambi

Badan POM selaku Pemerintah bertugas menyusun kebijakan dan regulasi
terhadap Obat dan Makanan yang harus dipenuhi oleh pelaku usaha dan mendorong
penerapan Risk Management Progranoleh Industri. Peningkatan kapasitas dan
komitmen pelaku usaha diasumsikarakan berkontribusi pada peningkatan daya saing
Obat dan Makanan.

Jaminan keamanan, khasiat/manfaat dan mutu produk Obat dan Makanan
pada dasarnya kewajiban dari pelaku usaha, uunk itu pelaku usaha wajib mematuhi
peraturan yang sudah ditetapkan oleh Pemerintah sebagai regulator untuk
melindungi masyarakat. Pengawasan oleh pelaku usaha dimulai dari hulu ke hilir,
mulai dari pemeriksaan bahan baku, proses produksi, distribusi sampgroduk
tersebut dikonsumsi oleh masyarakat. Pelaku usaha harus mempunyai kemampuan
teknis dan finansial untuk memelihara sistem manajemen risiko secara mandiri dan
mempunyai peran dalam memberikan jaminan produk Obat dan Makanan yang

memenuhi syarat keananan mutu dan khasiat terhadap produk yang dihasilkan

No Indikator Kinerja Utam Target 2020
1 |Indeks kepuasan pelaku usaha terhadap pemberia
e : 86.00
bimbingan dan pembinaan pengawasan obat dan makanz
2 |Indeks kepuasan masyarakat atas kinerja pengawasg
71.00
obat dan makanan
3 |Indeks kepuasan masyarakat terhadap layanan publi| 80.00
Balai POM di Jambi '
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Internal Process Perspective:

Sasaran Strategis 4

) Meningkatnya Efektifitas Pemeriksaan Sarana
Wae ) Obat dan Makanan serta Pelayanan Publik di
Wilayah Kerja Balai POM di Jambi

Pengawasan Obat dan Makanan merupakan pengawasan komprehendiill(
spectrum) mencakup standardisasi, penilaianproduk sebelum beredar, pemeriksaan
sarana produksi dan distribusi, sampling dan pengujian produk, serta penegakan
hukum. Dengan penjaminarkeamanan, khasiat/manfaat, daimmutu produk Obat dan
Makanan yang konsisten/memenuhi standar man, berkhasiat/bermanfaat, dan
bermutu, diharapkan Badan POM mampu melindungi masyarakat dengaoptimal.
Menyadari kompleksnyatugas yang diembanoleh Badan POM, maka perlu disusun
suatu strategi yang mampu mengawalnya

Di satu sisi tantangan dalam pengawasan Obat dan Makans@makin tinggi,
sementara sumber dayayang dimiliki terbatas, maka perlu adanya prioritas dalam
penyelenggaman tugas. Untuk itu pengawasarObat dan Makanan seharusnya
didesain berdasarkan analisis risilo, untuk mengoptimalkan sumber daya yang
dimiliki secara proporsional untuk mencapai tujua misi ini. Pengawasan Obat dan
Makanan yang dilakukan Bdan POM akan meningkat efektivitasnya apabila &lan
POM mampu merumuskanstrategi dan langkah yang tepat karena pengawasan
bersifat lintas sektor. Badan POM pdu melakukan mitigasi risiko di semua proses
bisnis serta terus meninglatkan koordinasi lintas sektor. Keberhasilan sasaran

kegiatan ini diukur dengan indikator kinerja utama (IKU) sebagai berikut:

Persentase keputusan/rekomendasi hasil inspeksi sarana produksi

1 o . 55.00
dan distribusi yang dilaksanakan

> Persentase  keputusan/rekomendasi hasil inspeksi  yang 42.60
ditindaklanjuti oleh pemangku kepentingan

3 Persentase keputusan penilaian sertifikasi yang diselesaikan tepat 85.00
waktu

4 Persentase sarana produksi obat dan makanan yang memenuhi 43.00
ketentuan

5 Persentase sarana distribusi obat dan makanan yang memenubhi 55.00
ketentuan

6 | Indeks pelayanan publik Balai POM di Jambi 3.51
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Sasaran Strategis 5

Meningkatnya Efektifitas Komunikasi,
Informasi, Edukasi Obat dan Makanan di
Wilayah Kerja Balai POM di Jambi

Obat dan Makanan yang diproduksi dan diedarkan di pasaran (masyarakat)
masih berpotensi untuk tidak memenuhi syarat, sehingga masyarakat harus lebih
cerdas dalam memilih dan menggunakan produk Obat dan Makanan yang aman,
berkhasiat/bermanfaat, dan bermutu. Balai POM diJambi melakukan kegiatan
pembinaan dan bimbingan melalui Komunikasi, layaan Informasi, dan EdukasObat

dan MakananSasaran kegiatan ini diukur dengan indikator kinerja utama (IKU)

No Indikator Kinerja Utama Target 2020

1 | Tingkat efektifitas KIE obat dan makanan 90.51

5 Jumlah sekolah dengan pangan jajanan anak sekolah (PJAS 16.00
aman

3 | Jumlah desa pangan aman 4.00

4 | Jumlah pasar aman dari bahan berbahaya 2.00

Pengawasan Obat dan Makanan merupakan pengawas&omprehensif
(fullspectrum) diantaranya mencakup pengujian produk. Dengan penjaminan
keamanan, khasiat/manfaat, dan mutu produk Obat dan Makanan yang konsisten/
memenuhi standar aman, berkhasiat/bermanfaat, dan bermutu, diharapkan Balai
POM diJambi mampu melindungi masyarakat dengan optimalUntuk mengukur

capaian sasaran kegiatan ini, dengan indikator :

No Indikator Kinerja Utama Target 2020
Persentase sampel obat yang diperiksa dan diuji sesuai

1 83.00
standar

5 Persentase sampel makanan yamdjperiksa dan diuji sesuai 83.00

standar
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