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Puji  syukur   kepada Tuhan   Yang  Maha  Kuasa atas rahmat dan   
karunia-Nya sehingga kami dapat menyelesaikan tugas-tugas pengawasan 
Obat dan Makanan di wilayah Provinsi Sulawesi Tenggara sesuai sasaran 
kinerja yang telah ditetapkan  pada Tahun   2024   melalui  kegiatan 
pengawasan Obat  dan  Makanan, koordinasi dan kolaborasi lintas sektor. 
 
Laporan Tahunan Balai Pengawas Obat dan Makanan di Kendari Tahun 2024 
merupakan salah satu bentuk pertanggungjawaban dan transparansi  
anggaran  pemerintah  kepada publik dan evaluasi kegiatan yang  telah 
dilaksanakan oleh Balai POM di Kendari. 
 
Lingkungan strategis yang  semakin dinamis disadari berimplikasi 
pada semakin luas dan kompleksnya  tugas  serta   tanggung  
jawab  pengawasan  Obat   dan   Makanan  yang   harus dilakukan. 
Untuk itu, Balai POM di Kendari tidak mungkin  berperan sendiri, 
sehingga perlu jejaring kerja sama dan koordinasi yang  efektif. Sinergi 
dengan berbagai pihak harus senantiasa dijalin, dibina dan 
dikembangkan agar  memberikan kontribusi optimal bagi terlaksananya 
tugas dan  tanggung jawab Balai POM di Kendari. 
 
Selain kegiatan rutin, Balai POM di Kendari melaksanakan pelayanan ke 
masyarakat dan secara  konsisten melakukan  perbaikan  sistem 
pelayanan. Pada   Tahun    2024,    Balai POM di Kendari  sebagai  Unit 
Pelayanan Publik berhasil meraih kembali predikat Pelayanan  Prima  dari  Badan  POM,  dan 
berhasil mempertahankan sertifikat ISO 9001:2015 sebagai bentuk implementasi Sistem 
Manajemen Mutu, serta mempertahankan sertifikat ISO 37001:2016 sebagai implementasi 
Sistem Manajemen Anti Penyuapan.  
 
Balai  POM  di  Kendari  proaktif  mendukung percepatan  dunia  usaha  terutama UMKM. 
Dukungan  tersebut   berupa   pembinaan   dan    pendampingan   dalam   pemenuhan   Izin 
Penerapan Cara  Produksi Pangan Olahan yang  Baik (IP-CPPOB) serta memfasilitasi pelaku 
usaha untuk memperoleh izin edar. 
 
Balai POM  di Kendari   memberikan perlindungan terhadap masyarakat dari penggunaan 
produk   Obat   dan   Makanan  yang   tidak   memenuhi   persyaratan  dengan  memberikan 
wawasan, pemahaman dan  peningkatan pengetahuan kepada masyarakat melalui kegiatan 
Talkshow, KIE (Komunikasi, Informasi dan  Edukasi) bersama tokoh masyarakat, KIE 
Pramuka/SAKA POM, KIE melalui media sosial, dan  media luar ruang. 
 
Selain uraian di atas, laporan tahunan ini juga menyajikan hasil pengawasan Obat  dan 
Makanan  yang dilakukan  Balai  POM di Kendari sepanjang  tahun 2024. Laporan ini 
mencakup evaluasi pre-market dalam   rangka   pemberian   rekomendasi  kesiapan sarana 
dalam menerapkan Cara Produksi  yang  Baik dan  Cara  Distribusi Obat  yang  Baik.  Selain 
itu, pengawasan post- market dilakukan melalui pengambilan sampel dan pengujian 
laboratorium terhadap produk obat  dan makanan yang beredar, inspeksi terhadap sarana 
produksi dan distribusi untuk memastikan kepatuhan terhadap standar yang berlaku, serta 
pengawasan iklan dan penandaan produk. Laporan ini juga mencakup kegiatan investigasi 
awal dan penyidikan terhadap berbagai kasus tindak pidana di bidang Obat dan Makanan. 

Sebagai bagian dari upaya perlindungan masyarakat, laporan ini turut menyampaikan 
langkah-langkah intensifikasi pengawasan terhadap Obat dan Makanan ilegal, termasuk 
penegakan hukum yang dilakukan melalui kerja sama dengan berbagai pihak dalam 
kerangka Integrated Criminal Justice System (ICJS). 

Akhir kata,  kami mengucapkan terima kasih  kepada semua mitra kerja Balai POM di Kendari 
dan  semua pihak  terkait  yang  telah  bekerja  sama dan  mendukung pelaksanaan  tugas 
pengawasan Obat  dan  Makanan di  wilayah  Provinsi  Sulawesi  Tenggara. Semoga laporan 
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ini  dapat memberikan gambaran yang jelas mengenai perkembangan dan arah startegis 
kedepannya bagi Balai  POM  di  Kendari  untuk   bekerja  lebih  baik  dalam  upaya melindungi 
masyarakat terhadap peredaran Obat  dan  Makanan yang  tidak memenuhi persyaratan 
keamanan, manfaat/khasiat dan  mutu. 
 
 

Kendari, 17 Maret 2025 
Kepala Balai Pengawas Obat dan  
Makanan di Kendari 
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