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BADAN POM

PERJANJIAN KINERJA TAHUN 2024
BIRO KERJA SAMA DAN HUMAS
BADAN PENGAWAS OBAT DAN MAKANAN

Dalam rangka mewujudkan manajemen pemerintahan yang efektif, transparan, dan
akuntabel serta berorientasi pada hasil, kami yang bertanda tangan di bawah ini:

Nama : Noorman Effendi, S.P., M.Si.

Jabatan : Kepala Biro Kerja Sama dan Hubungan Masyarakat

Selanjutnya disebut Pihak Pertama

Nama : Dra. Rita Mahyona, Apt, M.Si.

Jabatan : Sekretaris Utama

Selaku atasan langsung pihak pertama, selanjutnya disebut Pihak Kedua

Pihak Pertama berjanji akan mewujudkan target kinerja yang seharusnya sesuai
lampiran perjanjian ini, dalam rangka mencapai target kinerja jangka menengah seperti
yang telah ditetapkan dalam dokumen perencanaan.

Keberhasilan dan kegagalan pencapaian target kinerja tersebut menjadi tanggung jawab
kami.

Pihak Kedua akan melakukan supervisi yang diperlukan serta akan melakukan evaluasi
terhadap capaian kinerja dari perjanjian ini dan mengambil tindakan yang diperlukan
dalam rangka pemberian penghargaan dan sanksi.

Jakarta, 22 Desember 2023

Pihak Pertama ihak Kedua
Kepala Biro Kerja Sama dan Hubungan Masyarakat Sfakre aris Utama
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ffendi, S.P., M.Si. Dra. Rjta Mahyona, Apt, M.Si.




Lampiran

NO.

PERJANJIAN KINERJA TAHUN 2024
BIRO KERJA SAMA DAN HUMAS

SASARAN KEGIATAN

01 - Meningkatnya kerja sama
yang ditindaklanjuti dalam
mendukung pengawasan obat
dan makanan di tingkat
nasional dan global

02 - Meningkatnya kontribusi
BPOM pada fungsi regulatori
di negara selatan-selatan
untuk mendukung
pembangunan nasional

03 - Meningkatnya kualitas
hubungan masyarakat di
bidang pengawasan Obat dan
Makanan

04 - Meningkatnya kepuasan
masyarakat terhadap kinerja
BPOM dan kepuasan internal
BPOM terhadap kinerja
layanan publik Biro Kerja Sama
dan Humas

05 - Meningkatnya Koordinasi
dan Fasilitasi kerja sama
BPOM

INDIKATOR KINERJA
KEGIATAN

01 - Persentase kerja sama
yang ditindaklanjuti sesuai
ketentuan

02 - Persentase peran
Badan POM dalam forum
Bilateral, Regional dan
Multilateral

01 - Jumlah negara yang
mendapatkan dukungan
penguatan di bidang Obat
dan Makanan dalam skema
Kerja Sama Selatan-selatan

01 - Persentase kualitas
pemberitaan BPOM di media

02 - Persentase
permohonan wawancara
media yang ditindaklanjuti

03 - Persentase publikasi
kinerja BPOM sesuai agenda
setting

01 - Indeks kepuasan media

02 - Indeks opini publik
BPOM

03 - Indeks kepuasan
internal BPOM terhadap
layanan dukungan
manajemen Biro Kerja Sama
dan Humas

01 - Persentase dokumen
kerja sama yang
diselesaikan tepat waktu

TARGET
90

Persentase

90
Persentase

2 Negara

99.86
Persentase

80

Persentase

98.6
Persentase

7713
Indeks

85.1 Indeks

3.89 Indeks

88
Persentase



INDIKATOR KINERJA

NO. SASARAN KEGIATAN KEGIATAN TARGET
6. 06 - Terwujudnya Tata Kelola 01 - Indeks RB Biro Kerja 86.32
Pemerintahan Biro Kerja Sama Sama dan Humas Indeks
dan Humas yang optimal
03 - Nilai Pengelolaan 96.41 Nilai
Kearsipan
7. 07 - Terwujudnya SDM Biro 01 - Indeks Profesionalitas 85.2 Indeks
Kerja Sama dan Humas yang ASN Biro Kerja Sama dan
berkinerja optimal Humas
8. 08 - Menguatnya Pengelolaan 01 - Indeks Pengelolaan 3 Indeks
Data dan Informasi Data dan Informasi Biro
Pengawasan Obat dan Kerja Sama dan Humas
Makanan di Biro Kerja Sama
dan Humas
9. 09 - Terkelolanya Keuangan 01 - Tingkat Efisiensi 100 Nilai

Biro Kerja Sama dan Humas
secara Akuntabel

Penggunaan Anggaran Biro
Kerja Sama dan Humas

Alokasi anggaran tahun 2024 sebesar Rp. 16,393,512,000 (Enam Belas Miliar Tiga Ratus
Sembilan Puluh Tiga Juta Lima Ratus Dua Belas Ribu Rupiah)

NO. KEGIATAN ANGGARAN

1. WA.3158 - Peningkatan penyelenggaraan Kerjasama dan 16,393,512,000

Hubungan Masyarakat BPOM

Jakarta, 22 Desember 2023

Pihak Pertama
syarakat

Kepala Biro Kerja Sama dan Hubungan
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oorman Effendi, S.P., M.Si.

Dra. RitajMahyona, Apt, M.Si.



